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Agendamento
Horarios

O submenu “HORARIOS” localizado no menu AGENDAMENTO é utilizado para visualizar
os horarios preenchidos ou ociosos criados numa agenda de consulta/exame além das opcgGes
de bloquear, desbloquear, excluir podendo filtrar por um dia especifico ou por um determinado
periodo.
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Campos de filtro:

Manutencdo de horarios de agenda

Tipo Status da especialidade Unidade
[ consulta =l [ative =1 [aE-varzEA DO CARMO =l
Especialidade Profissional
I_-PSEIEE\DHE especialidade - =] [- selecione profissional - = |
Data inicial Data final Agenda
01-09-2013 30-09-2013 | -- selecione a agenda -- =1
- - i
@Exce\ @Word £=|PDF (O Desbloquear & Bloquear & Excluir . Buscar

Tipo: Consulta ou Exame;

Unidade: Estara disponivel somente a selecdo da prépria unidade.

Especialidade: Utilizado para filtrar a busca dos profissionais que atendem uma determinada
especialidade.

Profissional: Profissional que possui ao menos uma agenda criada.

Data inicial e Data final: Selecionar o periodo desejado, podendo ser didrio, semanal ou
quinzenal.

Agenda: Agenda de atendimento do profissional selecionado.

Nesta opcdo podemos realizar apenas trés tipos de alteragdes nos hordrios ociosos de
consulta/exame, porém a alteracao ndo € na agenda, mas sim no(s) horario(s) selecionado(s).

Botoes:

Desbloquear: Desbloquear um ou mais horarios.

Exemplo: um médico solicitou o bloqueio de uma agenda que ele ndo tinha certeza se iria
atender e depois ele informou que ird entender. Nesse caso esses horarios deverdo ser
desbloqueados.

Bloquear: Bloquear um ou mais horarios;

Exemplo: Caso o profissional ndo tenha certeza se podera atender, os horarios ou dia
informado podera ser bloqueado.
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Excluir: Excluir um ou mais horarios;

Exemplo: Caso o médico afirme que ndo ird atender um daqueles horarios ou um determinado

dia, deve-se realizar a exclusao deles.
Buscar: Realizar a buscar;

Apds preencher os filtros necessarios basta clicar em buscar para realizar a localizacao.

O usuario pode flegar todos os horarios livres ao optar pelo campo de selegdo ao lado
da data ou selecionar horario por horario. Por fim clicar em um dos botdes com a acdo a ser

Manutencéo de hordrios de agenda
Tipo Status da especialidade Unidade
[consulta =1 [ativo =] [2E- varzEA DO CARMO =]
Especialidade - Status: Ativo Profissional
ITI,:rdmlngla =1 |AMA LUCIA FINAMOR PAIVA =
Data inicial Data final Agenda
01-11-2013 30-11-2013 -- Selecione & agends -- =l

[Sexcel | [Wlworda | MpoF |

I O esblogquear| @ Blogquear| # Escuir || _Buscar |

- 01-11-2013  07:00 38747831

01-11-2012 07:10 38747832
01-11-2012 07:20 38747822
01-11-2013  07:30 38747834
01-11-2012 07:40 38747835
01-11-2012 07:50 38747836

01-11-2013 08:00 38747837

(11) 97012-5280

01-11-2012 08:10 38747838 14540122  MARIA NAIR DOS SANTOS (11) 2012-1778

801440410622017 Retorno

01-11-2013  08:20 38747839

(11) 95481-0181

01-11-2013 | 08:30 | 38747840 2616517 (11) 2315-851¢6

FRANCISCA ALVES DE ALMEIDA 801434174640500 Retorno

H R O®ROOOO|0n

01-11-2012 08:40 38747841 7478554 AUGUSTO ANTONIO DA SILVA (11) 98083-7164 898001432832451 Retorno

Agendamento
Agenda Diaria

e e e e S S S S ™ S ™Y

AE - VARZEA DO CARMO | IRANI M. SILVA

AE - VARZEA DO CARMO | ERICA A. SANTILIO

AE - VARZEA DO CARMO  ERICA A. SANTILIO

O submenu “AGENDA DIARIA” localizado no menu AGENDAMENTO tem como objetivo
exibir para a unidade executante qual serd a sua demanda de atendimento por dia.

Cadastro  Manutencdo  Agendamento  Relatorio  Consulta  Integracdo  Teste  Regulagdo

Agenda

Cadastro de Demanda por Recurso A
Hordrios <

Agenda Diaria v CENTRAL DE REGULACAO DE
Transferenca OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Recepcdo

Troca de paciente

e Bem-vindo ao novo Portal CROSS

Ausentes

Help Desk x |-:-1 X



@CROSS

v CENTRAL DE REGULACAQ DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

A unidade poderd visualizar todos os agendamentos de consulta e exames da data
selecionada.

Agenda diaria

Unidade Data agenda Ordenar
[ &€ - varzEA DO carmo =] 03-09-2013 Hora da agenda =]
Exibir
Listar
[¥ Agendamentos [~ cancelamentos [ Transferéncias m
Impressdo FAA .
[T 1o Consulta [T Interconsulta [T Retorne (= E E JH
O T
- |7 Acupuntura AMNGELA CRISTINA MARTINS MACIEL
l_ Acupuntura AUDREY EGYPTO MACEDO
l_ Acupuntura LUIZ CARLOS KODA
l_ Acupuntura MARIA DAS GRACAS ROCHA CAVALCANTI
l_ Acupuntura ROSA MARIA AUXILIADORA CORREIA BARBOSA
l_ Acupuntura SILVANA DELLA NINA RAFFO PEREDA
l_ Alergologia Pedidtrica MARCELO FABIO LANCIA BARBOSA
l_ Cardiclogia OSWALDO RODRIGUEZ DRUMON
l_ Cirurgia Plastica LEONARDO DA WVINCI CORBO
l_ Dermatologia ARY DA SILVA JUNIOR
[  Dermatologia WANESSA NOBUKO TOII

Campos de filtro:

Tipo: Consulta ou Exame.

Unidade: Sera disponibilizado somente a selecdo da prépria unidade.

Data Agenda: Ao selecionar a data, sera possivel visualizar os agendamentos do dia.
Ordenar: Sera possivel filtrar as informagbes por: Hora da agenda, nome do paciente,
Unidade Solicitante.

Exibir: Filtro de selegcdo por: Agendamentos, Cancelamentos, Transferéncias.

Listar: Filtro de selecdo por: todos, horarios livres, horarios agendados.

Impressdo FAA: E possivel imprimir a Ficha de Atendimento Ambulatorial dos pacientes.
Selecionando uma ou mais opgdes. Sendo elas: 1° Consulta, Retorno ou Interconsulta.

Ao selecionar o campo | B | especiaiidade | aparecerao todas as especialidades agendadas na
data. Existe a opcao de selecionar apenas uma especialidade ou mais de uma ao flegar
especialidade por especialidade.

Acupuntura ANGELA CRISTINA MARTINS MACIEL
Acupuntura AUDREY EGYPTO MACEDD
Acupuntura LUIZ CARLOS KODA

A mesma regra serve para exames.

n e o
- [T  AUDIOMETRIA - LEILA ROSSI LEILA CRISTINA ROSSI

I_ AUDIOMETRIA - MEIRE GARRIBE MEIRE PUCCA GARRIBE

|_ CIRURGIA - JUNG MYUNG JUNG RAM MYUNG

ApOs selecionar a(s) especialidade(s) ou exame(s) desejado(s), basta clicar no botdao “Buscar”
para gerar o relatério abaixo.



CENTRAL DE REGULACAO DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

/\\2 ROSS

UNIDADE EXECUTANTE: AME BARRADAS © CROSS
PROFISSIONAL: RODRIGO BATISTA ALCANTARA AGENDA: 23-02-2016 22-02-2016 12:19

ESPECTALIDADE: Urologis - Avalizcdo Cirirgica

CID Aten Aus Disp Des Alta Solicitante

708402757355569
. s .
11:00 2525172 | CLEONICE APARECIDA DE PAIVA 63 |ioenonnayonaans |1® Consulta DRS XII - REGISTRO
Telefone: (13) 3864-2093 Prantudria:
11:00 | 2891144 | MANOEL VITAL DA SILVA I [ 88 [s01434365695741 |Retorno [uza1 | I | I I [AME BARRADAS I
Telefona: (11) 99773-1985 | (11) 4575-7421 | (11) 3106-8528 Prontudrio:
706305701541275
. : .
11:10 5011270 | WALDILENE DIAS | | 35 |ioeenaigraienos |1? Consulta |N200 ‘ | ‘ | | ‘DRS 11 - REGISTRO |
Telefone: (13) 35746-2653 Prantudria;
704107883974250
. s .
11:20 | e075582 | ANTGNIO XAVIER CAVALCANTE | | 5z | aeaa  |1® Consulta |N200 ‘ | ‘ | | ‘DRS 11 - REGISTRG |
Telsfone: (13) 99665-B298 | (13) 3844-3047 Prontusrio:
700807956330588
. : .
11:30 17363522 | FRANCISCO CASSIMIRO DOS SANTOS | | B2 | o, |1? Consulta |cs1 ‘ | ‘ | | ‘DRS 11 - REGISTRO |
Telefone: (13) 3842-4361 Prantudria:
11140 | 5445400 | MIGUEL RIBEIRO DE AGUIAR NETO [ [ 15 [204017254120002 [12 Consulta [nz00 | [ | [ [ [oRs x11 - REGISTRO |
Telefone: (13) 5728-9398 Prantudria:
206365973630004
. : .
11:50 2417571 | MARIA DE LOURDES DE ALCANTARA | | B0 | e aangy |1? Consulta |N200 ‘ | ‘ | | ‘DRS 11 - REGISTRO |
Telefona: (13) 99112-5703 | (13) 3822-2805 Prontudrio:

Horario Agendamento 13 Consulta Retorno Interconsu ctra Atendido Auséncia Dispensado Desistencia Alta N3o Informado
7 7 3 1 0 1t [ o 0 0 0 o 7

EI- Encaminhamente Incerreto FRH - Falta de Recurse Humano IRE - Impessibilidade de Realizar o Exame ME - Marcacdo Errada
PA - Pacients Atrasada RFI - Recurso Fisico Indisponivel SA - Sem Acompanhants SD - Sem Documenta
SE - Sem Encaminhamenta SEO - Sem Exames Obrigatérios SP - Sem Preparo

Desistente
DA - Demora no Atendimento EV - Evadiu FOB - Fobiz

Agendamento
Transferéncia

O submenu “TRANSFERENCIA” localizado no menu "AGENDAMENTO” tem como objetivo
realizar transferéncias de pacientes agendados.
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Utilizado para a transferéncia de um ou mais pacientes de uma agenda onde o médico
ndo realizara o atendimento.

Campos e filtro:

Transferéncias

Tipo
| Consults =l

Unidade ( DE ) Unidade ( PARA )

- Selecione unidade - =l |- selecione unidade - =l
Especialidade

- Selecione especialidade - =l

Mativa

|- Selecione motivo - =l T Excluir Horario

I extr= (Somenta Cancala) | Faixa staria | Protocolo nio stendids | Frivado da Libardade | Limits d= peso excadide ou nZo infarmade

[T Transtaric | € Buscar

Profissional { DE ) Data Profissional ( PARA ) Data
- Selecione profissional - =1 [ selecione - =] - Selecione profissional - =l |- seledione - =]
Agenda ( DE ) Agenda [ PARA )

|- Selecione agenda - =] [ selecione agends - =
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Tipo: Consulta ou exame;

Unidade (DE) e Unidade (Para), sempre sera da sua unidade para sua unidade;
Especialidade: utilizado para filtrar a busca dos profissionais que atendem uma determinada
especialidade.

Profissional e agenda DE: O usuario vai escolher qual profissional que e qual agenda de
atendimento que ele vai transferir pacientes e PARA: qual profissional e qual agenda desse
Médico.

No caso de Exame o DE/ PARA sera realizado de Equipamento para Equipamento.

Motivo: Selecionar umas das opgdes de motivo que o campo disponibiliza.

™ Excluir Hordria | Egte campo deverd ser selecionado antes de efetuar a transferéncia.
Caso o campo ndo esteja selecionado, os horarios ficardo livres e poderdo ser reutilizados por
unidades solicitantes ou pela prépria executante.

Legendas:

I Extra (Somente Cancela) o ) ) _ )
O nome do paciente na cor vermelha significa que ele € um paciente inserido como
extra. Ndo serd possivel sua transferéncia;

IFai.u:a etaria
O nome do paciente na cor azul ndo podera ser transferido devido a faixa etaria estar
divergente com a agenda escolhida;

IPru:utn:n:n:llcl ndo atendido
O nome do paciente na cor verde significa que o profissional selecionado para a

realizacdo da transferéncia ndo atende o CID/Protocolo (o tipo de doenga) que esse paciente
possui;

[ Frivado de Liberdade
O nome do paciente na marrom informa que o paciente esta Privado de Liberdade,

devido fluxo de atendimento para estes pacientes ter particularidades, ndo é possivel realizar
transferéncia;

mite Ha raecs
oS PRl

Quando o peso do paciente exceder o limite permitido para o equipamento selecionado,
ou quando o peso nao for informado.

awradido o rm=e infarmm=do
Lt R o =

Agendamento
Recepcao

O submenu “RECEPCAQ” localizado no menu AGENDAMENTO é utilizado para registrar
quais os pacientes foram atendidos ou nao foram atendidos e por quais motivos.
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Campos de filtro:

Recepcdo de paciente

Tipo Unidade

[ consulta =1 [4E - varzEa DO carmO =1
Especialidad profissional

[ selecione especialidade - =1 [~ selecione profissional - =l
Més Ano Status da especialidade

[setembro =] [2013 [ative [=1 |E] Listar 1_JLimpar

p sl Tllellells]Is][o s |[TlellellsllsI[ellsi[TilellellslsllellsI[TIlellells][sllp][s

Prontuério CNS CPF RG Cédigo Nome Nascimento Nome da mde

. Buscar
Tipo: Consulta ou Exame;
Unidade: Somente sera possivel visualizar as agendas da prdpria unidade;
Especialidade: Especialidade do profissional que vai ser lancada a recepgdo;
Profissional: Especialista que vai ser lancada a recepgdo de seus pacientes;
M@és: Escolher o més que vai ser realizada a recepgéo;
Ano: Escolher o ano que vai ser realizada a recepgao;
Status da especialidade: Se essa especialidade esta ATIVA a agenda de atendimento do més
vigente, se esta inativa a agenda de atendimentos de um més anterior ou TODOS.

Botdes:

Listar: Listar as datas de atendimento no més e ano escolhido.

Limpar: Limpa uma busca de pacientes realizadas.

Campo de busca de pacientes: Igual da agenda agendamento, utilizado para a busca direta de
um paciente que se quer realizar recepcdo. Primeiro realiza a busca e depois clica em listar.

Recepcdo de paciente

Tipo Unidade

[consutta =] [AE - vARZEA DO CARMO =i
profissional

[cardiologia =] [NELSON DE LUCA FILHO =i

Més Ang Status da especialidade

[setembro =] [2013 [atve =1 2] Listar 1 |Limpar

GABRIEL DE ARAUIO FREITAS

p s [T elfe]ls s ][o s ][Tllellels][sllells][T]lellellslsells[T[elalls][s][e]ls

() Gravar
e e i 7 S Y

02-09-2013 07:00 1635042 CABRIEL DE ARAUIO (o) r

FREITAS AE - VARZEA DO CARMO

Ir para pagina : 1

Prontuario = cPF RG Cédigo Nome Nascimento  Nome da mée

1635042 . Buscar
o cdme meme |ewmenio|Momedamse |
® o 1635042 GABRIEL DE ARAUIO FREITAS

13-04-1950  JOANA DE ARAUIO FREITAS h;ﬁi

O usudrio realizard a recepcao dos pacientes informando uma das opgdes atendido,
ausente, dispensado ou desistente.

Aparecera o paciente nas datas que ele estiver agendado.

Recepgdo de paciente

Ti Unidade

rénsu\ta =] [a€ - varzea o carmo =l
Especialidade Profissional

Dermatologia =1 | vaNESSA NOBUKO TOII =l
Més Ano Status da especialidade

Setembro - 2013 Ativo -i I_|Limpar

p[s[Tl[ellells[s][e s ][Tllellelslls[els][T]ellels]s [e][sT]lelle]l[s][s][o]=s

) Gravar
B T ) T T )

RAPHAEL GONZALEZ
03-09-2013 14:00 | 1969773 |, Fonyroc N C C| O C [T AE- VARZEA DO CARMO =
03-09-2013 14:00 15078091 ANTONIQ VIEIRA N C C C O ] UBS SANTA CECILIA ¢ =
03-09-2013 14:00 5179420 Im‘sm DEILER A N (8] C|OC (4] [T | AE - VARZEA DO CARMO o=
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E possivel selecionar as opgdes:
Atendido: E informado que esse paciente esteve presente.

Ausente: é informado que esse paciente ndo foi ao agendamento.

Dispensado: sera obrigatério informar o motivo _

pelo qual o paciente nao foi atendido, sendo eles:

I- Selecione motivo - 'I

EI
FRH - Falta de Recurso Humano

IRE - Impossibilidade de Realizar o Exame
ME - Marcacao Errada

PA - Paciente Atrasado

RFI - Recurso Fisice Indisponivel

SA - Sem Acompanhante

50 - Sem Documento

SE - Sem Encaminhamento

SED - Sem Exames Obrigatdrios

5P - Sem Preparo

Desistente: sera obrigatério informar o motivo pelo qual o paciente ndo foi atendido, sendo

=

I- Selecione motivo - "I

DA - Demora no Atendimento
EV - Evadiu-se
FOB - Fobia

Alta: é selecionada esta opgdo junto com o atendido, o que informa que esse paciente esteve
presente e obteve alta médica.

Origem: Unidade de origem do paciente serve para casos onde a unidade que agendou nao é
mesma que prestou o atendimento. Para registrar essa informacdao, necessario clicar no

alfinete vermelho & buscar a unidade por seu nome e selecionar a unidade
desejada. -

Busca de unidade FECHAR [E

- belenzinho t\ Buscar |

| ones  Nomeundade |

© zo091488 AE 5E5 5M BELENZINHO

C =z752174 UBS BELENZINHO
Ir para pagina : 1
Exemplo de quando
incluir a origem: Uma UBS solicitou o atendimento de um paciente que precisava de
agendamento para Cardiologia, porém quem realizou o agendamento via portal para esta

unidade foi a SMS (Secretaria Municipal de Saude). Serd possivel visualizar a unidade
solicitante/agendadora e qual é a real unidade de origem do paciente.

| Data | Hora | Cédigo | Paciente | Tipo | Aten | Aus Disp | Des|Motivo | Ala|UnidadeSolicitante | Origem | FAA]
GUIOMAR DOS SANTOS

07-01-2015 11:00 62031 | o oo o R C C C C [T  AE- VARZEA DO CARMO &=

07-01-2015 11:10 Sz87241 CANUEL SALES SANTOS R C C C C T  AE- VARZEA DO CARMO & =
OLIVEIRA =
PATRICIA MARIA DO US DE MAIRIPORA - |

07-01-2015 15:00 20043050 .o A N C C C C - 5MS - MAIRIPORA L LS &=

Troca de Paciente
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O submenu “TROCA DE PACIENTE” localizado no menu AGENDAMENTO ¢ utilizado para
substituir o paciente que por algum motivo desistiu do agendamento.

Cadastro  Manutencdo  Agendamento  Relatorio  Consulta  Integracdo  Teste  Regulagdo Help Desk x E' X
Agenda
Cadastro de Demanda por Recurso A
Hordrios R
Agenda Didria v CENTRAL DE REGULAGAO DE
o OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE
Recepcdo
Troca de paciente
Colintages Bem-vindo ao novo Portal CROSS
Ausentes
Basta preencher os campos de filtro para que seja encontrado o paciente que estava
agendado.
Troca de Paciente
Fg:nsulta =1 |uAmEd?|:fEARZEA DO CARMO = |
Especialidade
[ Dermatologia =l
ir‘lzuc’:ir;jf: : =l r;\i:vsst;;n;‘lwmumuR =1
IDEIEQtraEIQVEEIIE _'I IP:;:‘;% MARIA LUCIA ANICARCIA SILVA (1053114) _'l _
Motivo
[Marcacdo Errada =l
Para facilitar o preenchimento das informacgdes solicitadas, pode - se abrir a FAA (Ficha
de Atendimento Ambulatorial), ao clicar no icone da impressora que estd localizado no
histérico de agendamento na aba em aberto do paciente que desistiu da marcacao.

Histdrico Transferéncias Cancelamentos Demanda por Recurso 6075582 - ANTONIO XAVIER CAVALCANTE
Agendamentos em aberto 3y veltar
Consultas

- s - Inserido no . . .
e ot st s it e __ €0 1t it e vt it e e 1
' AME BARRADAS 23-02-2018 11520 | 4 caNTARA = Nz0O 12 Consulta Agendamento i = =

Cirdrgica REGISTRO B CABRINHA

Na TAA E5tard0 05 dados cadastrals do  paclente € dados Necessarios sobre o
agendamento.
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Gata 23-0k-2008
HOSP DAS CLINICAS - ICHC

Hoew 16 IP3S
I FE Ficha de Atendimento Ambulatorial (FAA)

FARa TOIIZ4I2

o Deocumento nao oficial AMBIENTE DE
TREINAMENTO oaradnr sanamns SaTos
Homa g lnm
TESTE CROSS FAVOR KiD EXCLUIR ESTE TEST x5 [ndigarns
Mome Sccal
TESTE CROSES
Filiwghin Miw Talalona(s)
TESTE TESTE TESTE 1) F1 306300
1) Ju304T 38

Cats Mups ldmda GEwd Dosamanio Lo=T. 0 R
13-04~- 19RO 33 Amols) Farmining B30 14RGESTITS
Ercdmrags Cemplamants f= 1
BUA NOSSA SINHOEA DA APARICIDA, 2020 D2LE9-290
[ Mynigipio wE
BARIIE ViLA MAR LA EED DALLD L
Tipen oo Absndirrvante Expatialdeds
1% CONSULTA CIRLIRGIA GERAL
drups Brofascnal
Ezpacialidades médican CLAUD IO ARSUSTS WIAMMA BIROLING
Pecomsirmants 1 Precmsirmmnts 2 Proossirmants 3

Dusta Consula: 03-03-2016 Hora Consulta: 09:00 Frontudne:

e+ 00000 === 00000 o2 OOOO0 |

Mabivs de Alwedimenic o Deaciglo do Exeme Fises (Tamanks: 200 carscisnes)

Eiagndatioz Primapal {Tamanks: 298 crademn)

Cnsutn (Tamashs 209 o)

[ -camirkamacin do Paceris
irgpmay | PFleaoesg maders wnilas (b [§.=20] {iEnn ¢ Paggrara 1 B ahn | P it BV D0
Exteess | phmbulatonial bisa [ glinaiaErmegdnga [ Exsne o D i Esp @ gio | Proc. Terapia Al Custe
Aol 30 BEDRRN P e e
= Camgon adilizke BAGlvy, Duagriaisn & COAGLLE D) Fachar = tmprieie|  Fediter | @ matear

Por fim é preciso realizar a busca do paciente que vai utilizar aquele agendamento.
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Prontuario CNS CPF RG Cédigo Nome Mascimento Nome da mie

MARIA ' Buscar
o conno |

8904817 = MARIA APARECIDA ] SANTOS 17-10-1999  MARIA DE JESUS DOS SANTOS
(" 74343348820 14297943 MARIA DA GRACA SILVA 04-09-1952 GERALDA ALVES SILVA
(T 13114793843 13190262 MARIA DE FATIMA RAFAEL GUIMARAES 13-05-1966  MARIA SILVIA RAFAEL
C o 4991160  MARIA DE FATIMA CAMPOS 09-06-1963 MARIA FRANCISCA DA SILVA
(" 0550073850 8901146 MARIA DE LOURDES DA SILVA 27-05-1945  BENEDITA QUIRINO DA SILVA
E clicar em:
”‘Trl:u:ar —
x|
Aparecera a seguinte mensagem:
Troca realizada com sucesso!
Imprimir filipeta?
OK I Cancelar I
A impressdo da filipeta é de acordo com o fluxo da unidade, ndo sendo obrigatdria a
impressao no momento a troca.
Agendamento
Ausentes
O submenu “AUSENTES” localizado no menu AGENDAMENTO ¢ utilizado para registrar
no portal CROSS o motivo da auséncia de um ou mais pacientes faltantes.
Cadastro  Manutencdo  Agendamento  Relatorio  Consulta  Integracdo  Teste  Regulagdo Help Desk x =

Agenda Didria

Cadastro de Demanda por Recurso A
Hordrios <

v CENTRAL DE REGULACAO DE
Transferéncia OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Recepcdo

Troca de paciente
Soliataes Bem-vindo ao novo Portal CROSS

Ausentes

Para registrar o motivo da auséncia dos pacientes sera preciso preencher os seguintes campos:

Agendamento auséncia

Tipo Unidade Exacutants
Consulta AME BARRADAS
Especialidade Unidade Solicitante
Cirurgia Garal - Selecione -
Codigo do Pacients Més Ano Datz Agendz

Feversira 2016 04-02-2015 L puscar | ][] M)

() Gravar

Unidade executante: AME BARRADAS © CROSS

AME PROFISSIONAL: MARIA LUIZA QUINTAS 23-02-2016 09:07
BARRADAS

ESPECIALIDADE: Cirurgia Garal

I S = [ N = " ™ "N
7161810 | MARIA LUIZA RAMOS DE OLIVEIRA (15) 99689520 | Giryrgia Geral |13 Consulta | AH PEROLA BYINGTON - CRSM | AME BARRADAS | |- Selecione motiva -
(11) 3417-3418 , - -
2961924 | HELENA MARIA MINGORANCE LOPES DA COSTA Cirurgia Geral |12 Consulta | SUP MOOCA / ARICANDUVA AME BARRADAS | |- Selecione metiva -
22540976 | ANTONIO FRANCISCO CELESTING (11) 44833151 o i Geral 12 Consulta | SMS - FRANCISCO MORATO AME BARRADAS | |- Selecione metive -
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v CENTRAL DE REGULACAQ DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Tipo: Consulta ou Exame;
Unidade Executante: Sera possivel visualizar somente as agendas da propria unidade;
Especialidade: Especialidade com pacientes ausentes;
Unidade Solicitante: E dispensavel a utilizacdo desse filtro, mas pode ser utilizado para
descrever o motivo da auséncia de pacientes de uma Unica solicitante;
Més e Ano: Escolher o més e ano com pacientes faltantes;
Data agenda: Escolher o dia especifico;

Apds selecionar os filtros e acionar o botdo “Buscar” sera visualizado os pacientes
ausentes, para alimentar o portal com a justificativa da auséncia é necessario indicar o
motivo e incluir uma observacao.

Osmotivos saor

DISTANCIA

ESQUECEU

FALTA DE RECURSOS FINAMCEIROS
MAD PRECISAVA MAIS

MAC SABIA

PROBLEMAS PARTICULARES
OUTROS

Para que as informacGes permanecam salvas no portal é necessario acionar o botdo

w n”
gravar-.
() Gravar
Unidade executante: AME BARRADAS © CROSS
AME PROFISSIONAL: MARIA LUIZA QUINTAS 23-02-2016 83,38
BARRADAS ESPECIALIDADE: Cirurgia Geral
| codigo | Paciente |Telefone [ Copecialidade | Tipo |Solicitante | Executante  [Matie  [Obsevacio |
7161810 MARIA LUIZA RAMOS DE OLIVEIRA (15)9968-9520  ioyrgia Geral 123 Consulta | AH PEROLA BYINGTON - CRSM  AME BARRADAS | OUTROS FALTA DE TRANSPOR
. . N
2961924  HELENA MARIA MINGCRANCE LOPES DA COSTA (11)3417-3918 o 2 Geral 13 Consults | SUP MOOCA / ARICANDUVA AME BARRADAS | |NAC SABIA SOLIC.NAQ AVISOU
22540976 ANTONIO FRANCISCO CELESTING (11) 4489-2151 o o Geral 13 Consulta | SMS - FRANCISCO MORATO AME BARRADAS | PROBLEMAS PARTICULARES VIAJOU P/BAHIA

Obs.: E muito importante a inclusdo de informagdes no campo de observacdo para que
a justificativa da auséncia figue mais clara e fidedigna, porém ndo é obrigatério.

Sera possivel incluir no portal o motivo da auséncia apenas dentro do més vigente
(atual), passado o més da falta, a informacdo estara disponivel exclusivamente para
visualizacdo sem a possibilidade de alteragoes.

Como os botdes E@ /B podem ser exportados os motivos de auséncia sem formato
de relatorio.
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v CENTRAL DE REGULACAQ DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Relatoério
Configuracao > Configuracao x C04 — CID por unidade

Com este relatodrio sera possivel inserir o CID desejado para visualizar quais sdo as
unidades que atende o CID inserido e dentro de qual especialidade esta cadastrado.

Cadastro Manutengdo Relatdrio Consulta

CID por Unidade

Agendamento Integracdo
Configuracdo C04 - CID por Unidade '

Produtividade CO05 - CID Cadastrado

Cota
Agendamento

Executante

Histérico Agenda
Paciente >

Consulta . Buscar @@J\-
Cota N3o Distribuida
Exclusdo

Ofertado / Realizado
Paciente x Fila

Alteracdo Agendas

Fila Demanda

Bolsdo Consulta / Exame
Extra/Encaixe

Laudos

Paciente Sem Recepgio

adastro Manutencdo Agendamento Relaténo Consulta Integracdo Help Desk

CID por Unidade

Unidade Executante
-- Selecione Unidade -

Especialidads
-- Selecione especialidade -

(] [

Cadastro  Manutengdo  Agendamente  Relatério  Consulta

Integragio Help Desk

©CROSS

08-01-2015 11:50

CID por Unidade

Unidade Executante: Todos Especialidade: Todas

commionomoone  CID% 61

SAO PAULO

€61 MEQPLASIA MALIGNA DA PROSTATA Oncologia SANTA CASA ARACATUBA
Ce1 MEQPLASIA MALIGMA DA PROSTATA Oncologia SANTA CASA ARARAQUARA
Cce1 MNEOPLASIA MALIGMA DA PROSTATA Oncologia SAMTA CASA PIRACICABA
Co1 MEQPLASIA MALIGHA DA PROSTATA Oncologia SANTA CASA SAD CARLOS
C61 MEQPLASIA MALIGNA DA PROSTATA Oncologia - Clinica SANTA CASA ARARAS

c61 NEOPLASIA MALIGMNA DA PROSTATA Oncologia - Radisterapia AME ZONA LESTE (ITAQUERA)
cs1 NEOPLASIA MALIGMNA DA PROSTATA Oncologia - Radisterapia HOSP HELIOPOLIS - RADIOTERAPIA
Cc61 MEOPLASIA MALIGHNA DA PROSTATA Oncologia Cirdrgica - Urologia AME ZONA LESTE (ITAQUERA)
€61 MEQPLASIA MALIGNA DA PROSTATA Oncologia Cirdrgica - Urologia HOSP ESTADUAL DE DIADEMA
Cs1 MEQPLASIA MALIGNA DA PROSTATA Oncologia Cirdrgica - Urologia HOSP GUILHERME ALVARO
cs1 MEOPLASIA MALIGMA DA PROSTATA Oncologia Cirdrgica - Urologia HOSP PIRAJUSSARA

ce1 MNEOPLASIA MALIGMA DA PROSTATA Oncologia Cirdrgica - Urologia SANTA CASA RID CLARO
C61 MEQPLASIA MALIGNA DA PROSTATA Oncologia Clinica AME ZONA LESTE (ITAQUERA)
C61 MEQPLASIA MALIGNA DA PROSTATA ‘Oncologia Clinica HG GUARULHOS - AMBULATORIO
c61 NEOPLASIA MALIGMNA DA PROSTATA Radioterapia SANTA CASA PIRACICABA
C61 MEQPLASIA MALIGMA DA PROSTATA Radioterapia SANTA CASA SAD CARLOS
c51 MEOPLASIA MALIGNA DA PROSTATA Radioterapia Convencional - Avaliagdo SANTA CASA ARARAQUARA
Cs1 MEQPLASIA MALIGNA DA PROSTATA Urclogia AME TABOAO DA SERRA

cs1 NEOPLASIA MALIGMNA DA PROSTATA Urslogia HOSP BRIGADEIRO

Cce1 MNEOPLASIA MALIGMA DA PROSTATA Urologia HOSP EST DE SUMARE

€61 MEQPLASIA MALIGNA DA PROSTATA Urclogia HOSP IPIRANGA

C61 MEQPLASIA MALIGNA DA PROSTATA Urclogia HOSP MARIO COVAS Q
c61 NEOPLASIA MALIGMNA DA PROSTATA Urslogia HUSF - 540 FRAMCISCO DE ASSIS
Co1 MEQPLASIA MALIGHA DA PROSTATA Urologia - Cirurgia HOSP SA0 JOSE - HGYNC
C61 MEQPLASIA MALIGMA DA PROSTATA Urologia - Oncologia HOSP BRIGADEIRO

Cs1 MEQPLASIA MALIGNA DA PROSTATA Urologia - Oncologia HOSP MARIO COVAS

cs1 NEOPLASIA MALIGMNA DA PROSTATA Urologia - Oncologia SANTA CASA ARARAQUARA
c61 NEOPLASIA MALIGMA DA PROSTATA Urologia - Prdstata - Linhas de Cuidado AME BARRADAS

Cce1 MNEOPLASIA MALIGMA DA PROSTATA Urologia Pedidtrica HOSP ESC DA UNIV DE TAUBATE
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Cadastro Manutengao Agendamento Relatério Consulta Integracao

CID Cadastrado ,h‘:““ﬁ““ragsf’ Co ID por Unidade

Produtividade CO05 - CID Cadastrado
specialidade
Cota

-- Selecions --
Agendamento

Executante

Histdrico Agenda
Paciente x Solicitante
Consulta

Cota N3o Distribuida
Exclusdo

Ofertado / Realizado

Paciente x Fila

Alteracdo Agendas

Fila Demanda
Bolsdo Consulta / Exame

Extra/Encai

Paciente Sem Recepgao

., Buscar

] &

Ao inserir a especialidade a ferramenta trard todos os CID vinculados a especialidade de

pesquisa.

Agendament Consulta

CID Cadastrado

Especizlidade
- P o | WK
CID Cadastrado

Especialidade: Cardiclogia

COVERNG DO ESTADO DE

& CROSS

08-01-2015 12:06

AO PAULO
Ls

Cardiologia B570 |DOENCA DE CHAGAS COM COMPROMETIMENTO CARDIACO
Cardiologia B572 |DOENCA DE CHAGAS (CRONICA) COM COMPROMETIMENTO CARDIACO
Cardiclogia D151 |NEOPLASIA BENIGNA DO CORACAD
Cardiologia D350 |NEQPLASIA BENIGNA DA GLANDULA SUPRA-RENAL (ADRENAL)
Cardiologia E059 |TIREOTOXICOSE NAO ESPECIFICADA
Cardiclogia E141 |DIABETES MELLITUS NAO ESPECIFICADO - COM CETOACIDOSE
Cardiologia E260 |HIPERALDOSTERONISMO PRIMARIO
Cardiologia E261 |HIPERALDOSTERONISMO SECUNDARIO
Cardiclogia E26§ | OUTRO HIPERALDOSTERONISMO
Cardiologia E269 |HIPERALDOSTERONISMO NAQ ESPECIFICADOD
Cardiclogia EE€Z9 | DEFICIENCIA NUTRICIONAL NAQ ESPECIFICADA
Cardiologia E660 | OBESIDADE DEVIDA A EXCESS0 DE CALORIAS
Cardiologia E755 |OUTROS DISTURBIOS DO DEPOSITO DE LIPIDES
Cardiclogia E756 |DISTURBIO NAO ESPECIFICADO DO DEPOSITO DE LIPIDES
Cardiologia E780 |HIPERCOLESTEROLEMIA PURA
Cardiclogia E781 |HIPERGLICERIDEMIA PURA
Cardiologia E782 |HIPERLIPIDEMIA MISTA
Cardiologia E783 |HIPERQUILOMICRONEMIA
Cardiclogia E784 |OUTRAS HIPERLIPIDEMIAS
Cardiologia E785 |HIPERLIPIDEMIA NAO ESPECIFICADA
Cardiclogia E786 |DEFICIENCIAS DE LIPOPROTEINAS
Cardiologia E788 |OUTROS DISTURBIOS DO METABOLISMO DE LIPOPROTEINAS
Cardiologia E789 |DISTURBIO NAO ESPECIFICADO DO METABOLISMO DE LIPOPROTEINAS
Cardiclogia ESS0 | AMILOIDOSE HEREDOFAMILIAR MAQ-NEUROPATICA
Cardiologia E851 | AMILOIDOSE HEREDOFAMILIAR MEUROPATICA
Cardiclogia E852 | AMILOIDOSE HEREDOFAMILIAR NAQ ESPECIFICADA
Cardiologia E853 |AMILOIDOSE SISTEMICA SECUNDARTA
Cardiologia EB854 |AMILOIDOSE LIMITADA A ORGAOS
Cardiclogia ES85& | OUTRAS AMILOIDOSES
Cardiologia E859 | AMILOIDOSE MAO ESPECIFICADA
Cardiclogia G503 | DEGENERACAQ MULTISSISTEMICA
Cardiologia 100 FEBRE REUMATICA SEM MENCAO DE COMPROMETIMENTO DO CORACAQ
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v CENTRAL DE REGULACAQ DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Relatoério
Produtividade > Producao x Profissional

Com este relatério serd possivel visualizar a produtividade relacionada a oferta,
desperdicio primario e secundario por profissional.

Cadastro Manutencio Agendamento Relatério Consulta Integragdo

Help Desk F B

Configurags

Produtividade

Cota

Agendamento
Executante c DE REGULAGAO DE
Histérico Agenda PERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Paciente x Solicitante

ta Nao Distribuida Bem-vindo ao novo Portal CROSS
Exclusio
Ofertado / Realizado de de Sdo Paulo entendendo a Regulacdo como uma importante ferramenta de gestdo do

u a Central de Regulagde de Oferta de Servigos de Sadde [CROSS), que une as agbes

acesso na drea hospitalar e ambulatorial, propiciando o ajuste da oferta assistencial
diatas do cidad3o.

Paciente Sem Recepcio

Para extrair o relatorio sera necessario preencher os seguintes campos:

Tipo: Consulta ou Exame;

Unidade Executante: Sera vinculada automaticamente de acordo com o login do colaborador.
Especialidade: Selecionar a especialidade desejada ou se preferir pode-se deixar o campo
sem preenchimento, neste caso trara informacbes de todas as especialidades;

Profissional: Selecionar o profissional desejado ou se preferir pode-se deixar o campo sem
preenchimento para trazer as informagdes de todos os profissionais;

Data Inicial — Data Final: Selecionar o periodo desejado (maximo de 30 dias);
Tipo de marcacgao: Todos, 1@ Consulta ou Retorno.

Producdo x Profissional

Tipa Unidade Executante

Congults[w] AME BARRADAS ]
Especialidade:

Dermatologia El
Profissional

DANIELA GONTIIO ANDRADE JUMQUEIRA Q

Datainicial  Data final Tipo Marcagio
01-02-2015  28-02-2015  Tedes [ [J eibir Agendas

%, Buscar EE,L

PEoduqio Profissional - Consulta
M

©CROSS

Unidade Executante: AME BARRADAS Perioda: 01-02-2015 a 28-02-2015 23-02-2018 1102

MR Especialidade: Dermatologia
Profissional: DANIELA GONTLIO ANDRADE JUNQUEIRA Tipe Marcagdo: Todos

Especialidade Médica

Dermatologia

DANIELA GONTIO ANDRADE JUNGUEIRA
Total Garal
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v CENTRAL DE REGULACAQ DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Relatorio
Produtividade > Consolidado

Com este relatorio sera possivel visualizar a produtividade da Unidade relacionada a
oferta, quantidade de agendamentos, desperdicio primario e secundario por especialidade
dentro de um més.

Cadastro Manutengao Agendamento Relatdrio Consulta Integragdo Help Desk ‘ = W

Configuragio ==

Produtividade >>

Cota

Agendamento

Executante P10 - Producdo Colaboradores

Histdrico Agenda g

Paciente x Soliatante

Consulta

Cota N&o Distribuida Bem-vindo ao novo Portal CROSS
Exclusdo

Ofertado 7 Realizado de de S3o Paulo entendendo a Regulagdo como uma importante ferramenta de gestdo do
pu a Central de Regulagdo de Oferta de Servigos de Sadde (CROSS), que une as agles

A b GBS Scoss0 na drea hospitalar e ambulatorial, propiciando o ajuste da oferta assistencial
Balsdo Scylsclldiatas do cidaddo.

Extra/Encaixe

Alteragdo Agendas

Auséncia

Laudos ==

Paciente Sem Recepcao

Manutencgdo  Agendamento  Relatério  Consulta  Integragio  Teste  Regulacdo Help Desk

Relatério Consolidado Mensal de Consulta / Exame

Relatério Salicitants

- Selecione Relatéric - - Selecione a unidade solicitante -
Unidade Executante

AME BARRADAS - Selecione 2 unidade solicitante -
Especislidade

- Selecione - - Selecione a unidade solicitante -
Mis Ane

Jansire 2015 - Selecione 2 unidade solicitante -
[ Exibir agendamentos das unidades abaixo da unidade solicitante selecionada - Selecions 2 unidads solicitant= -

4, Buscar [==] o] &

Relatério: Especificar entre as opcbes da ferramenta:

Consolidado Mensal: - Agendamentos Consultas X Especialidades: O que foi agendado no
prestador por especialidade;

Consolidado Mensal: - Agendamentos Consultas X Unidade Solicitante: O que foi agendado no
prestador por solicitante;

Consolidado Mensal: - Agendamentos Exames X Grupo de Cota: O que foi agendado no
prestador por grupo de cota;

Consolidado o Mensal: - Agendamento s Exames X Unidade Solicitante: O que cada
solicitante agendou para o prestador;

Unidade Executante: O prestador que recebe os agendamentos (ja definido pelo perfil);
Especialidade: Opcional. Filtra as informagbes geradas para um Unico tipo de
Exame/Especialidade;

Més / Ano: Selecionar o periodo desejado;

Busca as informacg0es das unidades abaixo da unidade executante;

Solicitante: Campos de especificacdo das unidades. Seleciona as informagdes por solicitante.
Define-se do nivel hierarquia (exemplo: DRS) ao mais baixo (SMS):
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@ CROSS

"2 Ci i Mensal - Agend tos Consulta x Especialidade (&) CROSS
UNIDADE EXECUTANTE: AME BARRADAS 08-01-2015 16:28
oo noz  PERIODO: Janzics gz 2015
SAQ PAULO 1 2 3 4
1.700 |1.360 | 340 |1.007 105 s02 41,00 103 863 37 z 2z 30 |18 3 |24 72 £92 0,00 7,45 71,10
278 122 154 75 146 129 324 145 124 1 5 24 16 2 120 113 1 |5 000 44,36 | 21,00
0 16 < 34 26 20,00 24 5 5 3 18 1 8, 61,76 5.8
Bl 2 2. 76,04 3 23 0,0 100,00 | 0,00
B 4 72 5,95 2 10 1 2 &0 & 1 B.48 0 7.58
B 3 a7z 23 288 42 0 10,64 21 424 o & 80 6 | 6 3 2 240 357 3|27 |2
116 16 a2 & 57.76 4% 1 is &
315 34 281 12 1 20 61,80 1 119 1 2 88
105 s |25 25 7518 5 s z 18
2 1 4 3¢ | 1 117 1uss | 8 | a2 s |s 2 HE ENE 1
EL 3 14 14 63,69 13 L] 8
300 00 1 17 94,33 17 1 5
20 2 4 50,00 2 4
216 4 6. 183 2 16,67 13 4 1 24 2 a
52 52 5 4 1 192 L 3 1 L] 1 43
20 2 L) 5 55,00 1 5 4 5
EL 3 34 34 111 2 28 1
154 1 0 1B6 0 0,00 7 17 9 86 20
3¢ 14 o |3 22 0.00 w | 1 1 2 000 |53.45 |05
FHEEERE s | & 2 5,18 3 e | 2 1 2 4 s 1555 | 66,44 | 2.22
2400 |2.400 2 226 | s0.58 1 2 156 7 63 0.0 o |3097
0 | 4 100.0 0.0 o | oo
s | 388 3 30|25 5 3 1 20 N o 0.0/ 0 3333
96 95 75 78 17,71 73 s 00,00 o | o.00
160 20 140 24 23 1 85,00 3 1 11 3 9 1 2 0,00 50,00 4,17
500 80 820 305 267 38 66,22 266 S “ 1 85 10 3 |3 15 25 1 0,00 56,38 9,18
240 40 2 36 3 4 85,00 2 1 3 1 2 20 4 0.0 61,11 11
128 48 80 117 5 80 a8 2,38 14 80 6 2z 1 13 1 7 14 1 3 & 1 15 &0 & 2 18,80 | 56,41 5,98
B0 4 40 & 6 82,50 1 4 1 6 00,00 0 0.00
<0 16 22 30 10 15 5 25,00 & 15 5 4 2 5 1 1 7 10 4 26,67
10 |62 [ 8 [35 [ & [ 28 T EEEEE s | 1 [« 1 1 t |2 3 4 | 2 1 20.00
100 100 [ 1 30,00 1 2 27 16 1 3 50 5.7 o 0.00

1 - Especialidade: Especialidades com agendamentos;
2 - Ofertado: Quantidade de cotas ofertadas pelo Executante;
2.1 - Total: - Quantidade total ofertada;
2.2 -13; - Quantidade total de ofertas de 12 vez;
2.3 -R: - Quantidade total de ofertas de Retorno;
3 - Agendamentos - Dados sobre o agendamento e desperdicio das vagas;
3.1 - Total: Valores totais no més:
3.1.1 - Geral: Total geral dos agendamentos incluindo extra;
3.1.2 - 13; Total dos agendamentos de 12 vez;
3 - R: Total dos agendamentos de Retorno;
.4 - I: Total dos agendamentos de Interconsulta;
5 - Desperdicio %: Percentual de Desperdicio (Ofertado - Agendado);
- Cota: Somente valores agendados pela cota distribuida (agendamento por Cota);
- 13: Total dos agendamentos de 12 vez;
R: Total dos agendamentos de Retorno;

1
2
3 - I: Total dos agendamentos de Interconsulta;

-Bolsao: Somente valores agendados pelo Bolsdao (agendamento por Bolsdo);
1 - 13: Total dos agendamentos de 12 vez;
2 - I: Total dos agendamentos de Interconsulta;
* Obs.: Vagas de Retorno ndo entram na distribui¢do:
3.4 -Nao Distribuido Somente valores agendados pela cota ndo distribuida
(agendamento por Cota ndo Distribuida);
3.4.1 - 13: Total dos agendamentos de 12 vez;
3.4.2 - I: Total dos agendamentos de Interconsulta;
3.5 -Extra.: Somente valores de encaixes;
3.5.1 - 13: Total dos agendamentos de 12 vez;
3.5.2 - R: Total dos agendamentos de Retorno;
3.5.2 - I: Total dos agendamentos de Interconsulta;
4 - Recepgao - Dados referentes ao langamento da recepgao dos pacientes no periodo;
4.1 - Presente: Total de pacientes que compareceram (lancados como Presenca);
4.2 - Ausente: Total de pacientes que faltaram (lancados como Auséncia);
4.3 - Desisténcia: Total de pacientes que desistiram* (lancados como Desisténcia);
4.4 - Nao Informado: Total de pacientes nao informados (unidade nao langou a

WWWWWwwwwww

d.
1

d.
2

2.
2.
2.
3

3.
3.
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4.5 - Alta: Total de pacientes que receberam altas (unidade langou a recepgao
juntamente com o campo “Alta”);

4.6 - %Absenteismo: Percentual de Absenteismo, ou seja, de Faltas (Total de pacientes
ausentes e “Ndo Informado”, dividido pelo total de agendamentos);

* A desisténcia ocorre quando o paciente comparece a unidade, porém por algum motivo nao

pode (ou ndo consegue) concluir o exame/consulta.

Produtividade >Producao Colaboradores

Com este relatério serd possivel visualizar a produtividade de cada colaborador da

Unidade relacionada a quantidade de acoes.

Manutengio Agendamento Relatério

Para extrair o relatorio serd necessario preencher os seguintes filtros:

Configuragdo

Consulta Integracdo

Produtividade

Cota

Agendamento

Executante

Histérico Agenda

Paciente x Solicitante

Consulta

Cota Ndo Distribuida

Exclusdo

Ofertado / Realizado

Alteracdo Agendas

LY E =Y ="el Pl diatas do cidad3o.

Extra/Encaixe

Auséncia

Laudos >>

Paciente Sem Recepcao

Tipo: Consulta ou Exame;
Unidade Executante: Sera vinculada automaticamente;
Unidade: N3o é necessario inserir pois a mesma esta vinculada ao login do colaborador.
Data inicial e Data final: Selecionar o periodo desejado (diario, semanal ou mensal);

Produtividade de Usuarios

Bem-vindo ao novo Portal CROSS

He de S3o Paulo entendendo a Regulagdo como uma importante ferramenta de gest3o do
pu a Central de Regulagdo de Oferta de Servigos de Saude (CROSS), que une as agdes
acesso na drea hespitalar e ambulatorial, propiciande ¢ ajuste da oferta assistencial

Help Desk

Tipo Unidade Executante
[consults =] [AME BARRADAS =l
Unidzade
AME BARRADAS =l
Datz inicizal  Data finzl

(S
01-08-2013  28-08-2013 kit (<] [ &

Produtividade de usuarios - Consulta & CROSS
‘ME Unidade Executante: AME BARRADAS  Unidade: AME BARRADAS 28-08-2015 11:28
U BARRADAS  Pariodo: Dats inicizl: 01-08-2013 Data finsl: 28-08-2012
Adriana Fagundes afagundes 19 1 20
';'_‘ﬁ.r_':na Maria Da admdsilva 0

A 1 o

;"de"”e Santana asslopes 1208 14 27 2 1251
Silva Lopes

Aline Cristina Vieira acvieira 311 26 1 [ 344

Fy
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CENTRAL DE REGULACAD DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE
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Relatorio
Cota

Com este relatério a unidade solicitante podera visualizar as vagas recebidas para
agendamento de consulta, exames e procedimentos, além da presenga e auséncia dos
pacientes agendados no més escolhido, e, se ha vagas disponiveis no periodo de bolsdo.

Cadastro

Man Agendamento Relatério Consulta Integ Help Desk

Relatério de cota consulta / exame

Unidao Més Ano  Perfil
AE - VARZEA DO CARMO [v] [Feversira [] zo1s | Agendader [v]

Cmusear | [E @ N

Unidade Més Ang Perfil

AME BARRADAS ] |32neiro [] 2015 | Agendador [v]

Cleuscer | [H@ N
Relatorio de cota consulta / exame @ CROSS
m Unidada 08-01-2015 12:58

') AME BARRADAS
LA Periodo Perfil
Janeiro de 2015 Agendador

* Legenda: Disponivel por Cota "0" - Agendamente disponivel por cota ndo distribuida.

Unidade executante: AE - BELEM

CONSULTA
Disponiveis Disponiveis
por Cota * por Bolsio

Oferta Agendamentos Presencas Ausentes

Dermatologia o] 2 1 o ] ls]
Ortopedia a K] a o] L1} 0
Otorrinolaringologia 1 1 20
Urclogia 1 1 20
Unidade executante: AE - VARZEA DO CARMO -

1
CONSULTA

Disponiveis Disponiveis
por Cota * por Bolsio

Oferta Agendamentos Presencas Ausentes

Alergologia 1 1 [a] o ] ls]
Cardiologia o] a 1
Cirurgia Plastica [u] 1 [a] 1 ] 0
Endocrinclogia Pedigtrica o] 1] o
Fonoaudiclogia 1 4 [a] 1 ] ls]
Homeopatia a 1 1 i} 1} 21
HNefralagiz o] a o
Oftalmologia 1 1 o
Otorrinclaringologia [u] 17 ] o ] 44
Urclogia o] 1] o
EXAME

Disponiveis Disponiveis

Grupo de Cota Oferta Agendamentos Presencas Ausentes Cota*  por Bols3

AUDIOMETRIA - EXTERNO o [ [ [ o
o L] o o 1

Total o
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v CENTRAL DE REGULACAQ DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Para extrair o relatdrio é necessario preencher os seguintes filtros:

Unidade: Sera vinculada automaticamente;

Més: Selecionar o més desejado (més vigente, futuro ou més que ja passou);
Ano: Atual ou retroativo.

Perfil: Para Unidades Executantes selecionar o perfil agendador.

A oferta para agendamento serd apresentada unidade executante por unidade
executante.

Quando a oferta for 0 (zero) significa que a solicitante estara participando de disputa
de vagas com outras unidades, podendo ser pela cota ndo distribuida* ou por bolsdo. E
necessario receber pelo menos o zero para ter direito a disputa.

Relatorio
Agendamento

Com esse relatorio serd possivel visualizar a produtividade da Unidade relacionada a
oferta, quantidade de agendamentos por especialidade/exame dentro de um més.

Cadastro  Manutengio  Agendamento  Relatério  Consulta  Integragio Help Desk

Configuragao

Agendamento

Executante

Histdrico Agenda

Paciente x Solicitante

Consulta

Cota Nio Distribuida Bem-vindo ao novo Portal CROSS

Excluso

Ofertado / Realizado He de S3o Paulo entendendo a Regulagdo como uma importante ferramenta de gestdc do
¢U a Central de Regulagic de Oferta de Servigos de Sadde (CROSS), que une as acgdes

el b BN 1C2S50 Na drea hospitalar e ambulatorial, propiciando o ajuste da oferta assistencial
EIERY  Bolsio Consulta / Exame iatas do cidaddo.

Extra/Encaixe

Alteragao Agendas

Auséncia

Laudos ==

Paciente Sem Recepcio

Relatdrio de agendamento de consulta / exame

|

=

=

i [ s 5
mics () Dataiass H

Agendamento de Exames/ Procedimentos & CROSS

Unidade Executanta: 42 - VARZEL DO CARMD

Periodo: Margs

Virzea o Carmo
e

Para extrair o relatdrio é necessario preencher os seguintes filtros:

Tipo: Serve para selecionar se o relatério é de Consulta ou Exame.

Unidade Executante: Serve para selecionar a unidade que executa o procedimento.

Unidade Solicitante: E utilizada quando requer verificar o agendamento de uma determinada
unidade.

Tipo marcacao: Todos, 12 consulta (agendamentos realizados pelas unidades solicitantes),
Retorno e Inter-Consulta (agendamentos realizados pela prépria unidade executante como 12
consulta). Utiliza-se para obter o relatorio por tipo de marcagdo. Este combo sé fica ativo
quando o Tipo for Consulta.
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Cadastro

@ CROSS

v CENTRAL DE REGULACAQ DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Especialidade: Utiliza-se para obter o relatério por especialidade.

Més: Serve para escolner um periodo para gerar o relatério. Sempre aparece
automaticamente o més atual.

Ano: Serve para escolher um periodo para gerar o relatério. Sempre aparece
automaticamente o ano atual.

Exibir Recepcdo: Selecionando esta opcdo, o relatéorio vai apresentar as informacdes:
Presente, Ausente, Desistente, Ndo Informado, Absenteismo e Alta.

Ativos no periodo: Serve para mostrar no relatério sé os solicitantes que receberam cota, ou
quem realizaram algum agendamento no periodo.

Valor do exame: Esta opgdo devera ser utilizada apenas para unidades valoradas.

Mostrar agendamentos das unidades:Selecionar esta opcdo quando quiser visualizar os
agendamentos realizados pelas unidades abaixo da unidade solicitante selecionada.

Agrupar por:

Solicitante: Selecionada esta opgdo, o relatorio vai mostrar o que cada unidade solicitante
recebeu de vagas, total agendado, agendamento por cota, agendamento por bolsdo, nao
distribuido, extra e desperdicio.

Especialidade: Selecionando esta opgdo, o relatério vai separar por especialidade o total
ofertado de vagas, total agendado, total agendado por cota, total agendado por bolsdao, nao
distribuidos, total de extras e o desperdicio.

Resumido: Selecionando esta opcao mostrara o valor total do exame e o desperdicio
Detalhado: Selecionando esta opcao mostrara o valor total do exame e o valor unitario.

Observacao: O campo desperdicio corresponde ao total de pacientes ndo informados
mais o total de pacientes ausentes.
A coluna desperdicio sera visualizada quando a opcdo “Resumido” estiver selecionada.

Relatorio
Executante

Com este relatério, sera possivel visualizar as informacg6es dos pacientes agendados por
especialidade e profissional.

Manutengio  Agendamento  Relatéric  Consulta  Integracdo Help Desk =

£ CROSS

Executante ENTRA

Histdrico Agenda
Paciente x Salicitante
Consulta

Cota N3o Distribuida Bem-vindo ao novo Portal CROSS

Exclusdo

L o tado / Realizado He de S3o Paulo entendendo a Regulagdo como uma importante ferramenta de gestdo do
siste = pu a Central de Regulagdo de Oferta de Servigos de Saude (CROSS), que une as agdes
volt NI CILCCNNN - cesso na area hospitalar e ambulatorial, propiciando o ajuste da oferta assistencial
dispq Jdiatas do cidaddo.

Extra/Encaixe

Laudos ==

Paciente Sem Recepgdo

Para extrair o relatdrio é necessario preencher os seguintes filtros e buscar:

Tipo: Consulta ou Exame;

Data da agenda: Selecionar a data desejada;

Unidade: Sera vinculada automaticamente;

Ordenar: Paciente (por ordem alfabética dos nomes), Horarios (por ordem de horario
agendado) ou Prontuario (por ordem de prontuario).
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Ao acionar o botdo “Buscar” o portal trard a relacdo dos profissionais que atenderdao no
dia selecionado.

Relatério de Executante

Tipo Unidade Data agenda Ordenar
Consultz[v] AE - VARZEA DO CARMO[w] 24-02-2016 | Hordrio

"-_E.uscar | @@B
B cpeciaidade ____________ lefsora |

I:‘ Acupuntura ANGELA CRISTINA MARTINS MACIEL

I:l Acupuntura AUDREY EGYPTO MACEDD

I:l Acupuntura LUIZ CARLOS KODA

D Acupuntura MARIA DAS GRACAS ROCHA CAVALCANTI
[ Alergologia MARCELO FABIO LANCIA BARBOSA

@ Cardiclogia ANA LUCIA FINAMOR PAIVA

M Dermatologia ARY DA SILVA JUNIOR

[ Dermatologia WVERA LUCIA PELUSO ARROYOD

I:l Endaocrinologia Pedistrica AMA TERESINHA SANI

Em seguida selecione um ou mais profissionais para visualizacdo do relatério acione
novamente o botdo “Buscar” e as informagdes serdo exibidas da seguinte forma:
Relatorio de Executante @ CROSS

AME PROFISSIONAL: DATA AGENDAMENTO: 02-07-201Z2 05:54
- CARLOS WLADEMIRO LEITE ZANANDREA 29-08-2012
BARRADAS ESPECIALIDADE:

Ortopadiz - Pequanas Cirurgias

Horario Cédige Paciente Nascimento Telefone CNS Prontudrio Tipo Observacdo Solicitante
13:00 [9233335|GERALDA GONCALVES DE 04-12-1553 ISABEL 210285786360018 1% Cansulta SMS -
OLIVEIRA SANTANA FRANCISCO
MORATO
13:10 [7364635|0LINDA SIMIONI DE 10-11-1556 -7840 |CARLINA T, |858000720585002 1% Cansulta SMS -
GOUVELA -2492 |SIMIONI FRANCISCO
MORATO
13:20 (9265001|VERA LUCLA ANTONIO 07-01-1580 6146 |MARIA L. P, |801440415525511 12 Consulta | dr marces HOsSP
SOARES SILVA lerz ag em SAPOPEMBEA
18/06
13:30 (9231858|ANANDA DA SILVA MACEDO | 20-07-1952 7-1178 |[CLAUDILINA |210136858910005 1% Cansulta SMS - 5A0
43-6545 |MACEDO BAULD
13:40 (8562055|SONILDA EMIDIO DA SILWA | 18-04-1564 -3521 |LECI E. 801440413267115 1% Cansulta HOSP GERAL
SILWA DE
GUALANASES
13:50 | 22324 |ISABELIJOVIMNA DEJESUS 04-0%-1958 | [11)6742-0100 JOVINA M, [338000053223898 Retorno AME
SILVA JESUS EARRADAS
14:00 |43525%6|EVANDRO CARLOS PEREIRA | 18-04-1360 | (11)4158-7331 |ALICIA M, 203265831170003 Retorno AME
PRIMO PEREIRA BARRADAS

Relatoério
Historico de Agenda

Com este relatorio sera possivel visualizar os LOG de acfes tomadas nas agendas
configuradas no Portal.

Cadastro

Manutencio Agendamento Relatério Consulta Integracdo Help Desk
Configuracio
Produtividade ==

= (> CROSS

Executante EGULAGAD DE
RVICOS DE SAUDE

Histérico Agenda
Paciente x a

Consulta
Cota N3o Distribuida Bem-vindo ao novo Portal CROSS

Exclusdo

Ofertado / Realizado de de S3o Paulo entendendo a Regulagdo como uma importante ferramenta de gestdo do

pu a Central de Regulagdo de Oferta de Servigos de Sadde (CROSS), que une as agdes

Ak i e 3 CosSO N3 Area hospitalar e ambulatorial, propiciande o ajuste da oferta assistencial
Bolsdo Consulta / Exame  S[EVCERs ol ETsE T

Paciente Sem Recepcao
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Histérico de Agendamentos

Tipo Unidade Executante Especizlidzade Profissionzl
IConsulta = | | AME BARRADAS _=| |Anestesiclogia _=| |- selecione profissior = |

Tipo Lo Cadigo Pacients Data Inicic Data Fim
|Ex:lus§o = 01-08-2013  28-08-2013 [zl 9 1

Relatorio Historico de Agenda - Exclusdo @ CROSS
AM Unidade Exscutante 28-08-2013 12:51
AW W e EARRADAS
BARRADAS Especialidade Periodo
Anestesiclogiz 01-08-2013 & 28-08-2013

Profissional
01-08-2013 15:48 Anestesiologia DANIEL PEDROSO DE OLIVEIRA 01-08-2013 09:14 |(DANIELA COSTA CAMARGO AME BARRADAS
01-08-2013 | 16:04 Anestesiclogiz |JEMENES HENRIQUE LOPES LIMA 01-08-2013 | 11:32 [SHIONE APARECIDA BELVIS AME BARRADAS
01-08-2013 15:48 Anestesiologia [JEMENES HEMRIQUE LOPES LIMA 01-08-2013 12:27 éf:&%’:g APARECIDA BELVIS AME BARRADAS
01-08-2013 15:56 Anestesiologia [JEMENES HEMRIQUE LOPES LIMA 01-08-2013 12:28 éf:&%’:g APARECIDA BELVIS AME BARRADAS
02-08-2013 | 16:12 Anestesiologia |ANGELA HATANAKA 02-08-2013 | 08:03 éfi%';; APARECIDA BELVIS AME BARRADAS

Para extrair o relatdrio sera necessario preencher os seguintes filtros:

Tipo: Consulta ou Exame;

Unidade Executante: Sera vinculada automaticamente;

Especialidade: Selecionar a especialidade desejada ou se preferir pode-se deixar o campo
sem preenchimento, neste caso o sistema trara informacgbes de todas as especialidades;
Profissional: Selecionar o profissional desejado ou se preferir pode-se deixar o campo sem
preenchimento, neste caso o sistema trara informagdes de todos os profissionais;

Tipo de Log: Bloqueio, cancelamento, desbloqueio, exclusdo, transferéncia ou troca de
paciente;

Codigo do paciente: Pode-se buscar um paciente especifico;

Data Inicial e Data Final: Selecionar a data em que houve o bloqueio, cancelamento,
desbloqueio, exclusdo, transferéncia ou troca de paciente.

Obs.: O periodo a ser buscado deve ser um periodo que tenha tido alteracoes.

Relatorio
Paciente x Solicitante

Com este relatério sera possivel visualizar dados qualitativos de pacientes agendados.

Cadastro Manutengdo Agendamento Relatério Consulta Integracdo Help Desk

Produtividade ==

<\ CROSS

Executante v CENTRAL DE REGULACAQ DE
Histérico Agenda OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE
Paciente x Soliatante
Consulta

Cota N3o Distribuida Bem-vindo ao novo Portal CROSS

Exclusdo

Ofertado / Realizado e de S3o Paulo entendendo a Regulagdo como uma importante ferramenta de gestde do
pu a Central de Regulacdo de Oferta de Servigos de Saude (CROSS), gue une as agles
acesso na drea hospitalar e ambulatorial, preopiciando o ajuste da oferta assistencial
YT WSl Pl diatas do cidaddo.

Alteracdo Agendas

Extra/Encaixe
Auséncia

Laudos ==

Paciente Sem Recepgao
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Para extrair o relatdrio sera necessario preencher os seguintes filtros:

Relsbério de Patientes por Unidade

Tipe * Unizaze Exsmutants

consam - Smiscane s Lnizsa -
Dot Consuttn Recepcho
anigal Fral _— P— 5 A kzn
03082015 31082015 ® Teces (O atmnciza (O susents (O Discersaco (O Desistinga [ amz [J Int=mac
Unigade Sciidtant= =i
(8 - UARTER DO CAAMD [T T — e | @ @K
% Relatério de Pacientes por Unidade Solicitante 2 CROSS
UNIDADE EXECUTANTE: Toces 'UNIDADE SOLICITANTE: AE - VARIEA DO CARMD 24-Dz-201511:23
RECEPEAD: Tocas AGEMDA: 03-03-2015 A 31-03-2015
SAQ PAULO

=a - ENTE
. F. ALBUQUERQUE,

¥ FALLA M. F. VICENTE

v ERICA A, SANTILIC

v FLAVIA C. L SOLDERS
3552007 MR v TATIANE A F ALBUQUERQUE

3255043 ANTONIO FRANCIZCO METD ECILENE 5. 1EUS

Tipo: Consulta ou Exame;

Unidade Executante: Selecionar a unidade desejada ou se preferir ao deixar o campo sem
preenchimento o portal trara informacGes de todas as unidades executantes;
Especialidade: Selecionar a especialidade desejada ou se preferir ao deixar o campo sem
preenchimento o portal trara informacdes de todas as especialidades agendadas;

Data da Consulta: Selecionar a data desejada (data consulta é o dia do possivel
atendimento);

Recepgao: Selecionar a informacao desejada( todos, atendido, ausente, dispensado,
desisténcia ou alta);

Data do agendamento: Selecionar a data desejada (data do agendamento é o dia da acdo,
dia que o agendamento foi realizado);

Unidade solicitante: Sera vinculada automaticamente;

Exibir: Selecionar a opcao desejada, agendamentos ou cancelamentos.

Obs.: Preferencialmente para facilitar a busca utilize apenas um dos campos de data.

Relatorio
Consulta

E utilizado para consultar informacSes bdsicas sobre agendamento de consultas,
exames e/ou procedimentos.

Manutencio  Agendamento  Relatério  Consulta  Integragdo Help Desk

Cadastro

Configuragdo

Agendamento 7> CROSS
Executante v CENTRAL DE DE
OFERTAS DE

DE SAUDE

Histdrico Agenda
Paciente x Solicitante

Consulta
5o Distribuida Bem-vindo ao novo Portal CROSS
Exclusdo
Ofertado / Realizado de de S3o Paulo entendendo a Regulagdo como uma importante ferramenta de gestdo do
pu a Central de Regulacdo de Oferta de Servicos de Sadde (CROSS), que une as agles

acesso na area hospitalar e ambulatorial, propiciando o ajuste da oferta assistencial
Bolsdo Consulta / Exame  [EICERiSRulsElETs8

3 Alteracdo Agendas

Extra/Encaixe

Paciente Sem Recepcio

Dentro deste submenu é necessario informar a que grupo o relatério que sera acessado
pertence, o Unico grupo ativo para este perfil € o grupo:configuracdo.

Os relatérios disponiveis sdo:
GRUPO
Configuragic,

RELATORIO

- Selecione o relatdrio -

CID por cadige

CID por especialidade

CID por Unidade 24
Mamero méximo de agendamento por especialidade / exame

Preparo consulta

Preparo exame

Frotocolos Cadastrados
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v CENTRAL DE REGULACAQ DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

e Relatério CID por cédigo

Ao inserir o CID desejado e acionar o botdo “Buscar” ird visualizar quais sdao as
unidades que atende o CID inserido e dentro de qual especialidade esta cadastrado.

Relatério consulta dindmica

GRUPO
Configuracic

RELATORIO
CID por cédigo

CID por cédigo

St | EE N

& CROSS

24-02-2016 11:54

Num linha CID Descrigao Especia e Nome unidade
1 1350 [AMIGDALITE CROMICA Otorrinolaringologia - Avaliacio Cirdrgica [AH MANDAQUI

2 1350 [AMIGDALITE CRONICA Otorrinolaringologia [AH MANDAQUT

3 1350 AMIGDALITE CROMICA Otorrinolaringologia [AME AMERICO BRASILIENSE
4 1350 AMIGDALITE CROMICA Otorrinolaringologia [AME ANDRADINA
5 1350 [AMIGDALITE CROMICA Pneumolegia [AME ANDRADINA
6 1350 [AMIGDALITE CROMICA Pneumologia Pedidtrica [AME ANDRADINA
7 1350 AMIGDALITE CROMICA Pneumclogia [AME ARACATUBA
& 1350 [AMIGDALITE CROMICA Otorrinolaringologia [AME ARACATUBA
gl 1350 AMIGDALITE CROMICA Qtorrinolaringologia [AME ATIBAIA

10 1350 [AMIGDALITE CRONICA Pneumologia [AME ATIBAIA

11 1350 AMIGDALITE CROMICA Otorrinolaringologia - Pedidtrica [AME BARRADAS
12 1350 AMIGDALITE CROMICA Otorrinolaringologia - Adulto [AME BARRADAS

e Relatério CID por especialidade
Ao selecionar a especialidade e acionar o botdo “Buscar”, o relatério trarad todos os CID
relacionados a especialidade escolhida e em que RAAS, DRS, municipio e unidades fazem

atendimento.
Relatdrio consulta dindmica
GRUPO
Configuenghe
RELATORIO

CID por aspecialidade

CID por especialidade
Especialidade: Cardiclogia

P

|
&1
=

4 usear @ E L

& CROSS

24-02-2016 12:00

SAQ PAULO

Num linha cIn DescriCAa RRAS DRS Municipio  Nome unidade

1 B570 DOENCA DE CHAGAS COM RRAS13 DRS 111 - ARARAQUARA lamérico Brasiliense AME AMERICO BRASILIENSE
(COMPROMETIMENTO CARDIACO

2 Bs70 DOENCA DE CHAGAS COM RRAS1Z DRS 11 - ARACATUBA sndradina AME ANDRADINA
(COMPROMETIMENTO CARDIACO

E] B570 DOENCA DE CHAGAS COM [RRAS12 DRS 11 - ARACATUBA aracatuba AME ARACATUBA
(COMPROMETIMENTO CARDIACO

4 B570 DOENCA DE CHAGAS COM RRAS16 DRS VII - CAMPINAS Atibaia JAME ATIBALA
COMPROMETIMENTO CARDIACO

s B570 DOENCA DE CHAGAS COM RRASDE DRS 1- GRANDE SAD PAULO  |SEo Paulo JAME BOURROUL
COMPROMETIMENTO CARDIACO

g B570 DOENCA DE CHAGAS COM RRAS17 [DRS V1L - TAUBATE Caraguatatuba JAME CARAGUATATUBA
[COMPROMETIMENTO CARDIACO

7 es7o DOENCA DE CHAGAS COM RRAS0S DRS 1- GRANDE SAD PAULD  [Carapicuiba AME CARAPICUIBA
COMPROMETIMENTO CARDIACO

o Bs70 DOENCA DE CHAGAS COM RRAS12 DRS Xv - SA0 JOSE DO RIO Catanduva JAME CATANDUVA
(COMPROMETIMENTO CARDIACO PRETO

o 6570 DOENCA DE CHAGAS COM RRAS0E DRS 1 - GRANDE SA0 PAULD |50 Paulo AME INTERLAGOS
[COMPROMETIMENTO CARDIACO

10 Bs70 DOENCA DE CHAGAS COM RRASOE DS v - sOROCABA itapeva lAME ITAPEVA
(COMPROMETIMENTG CARDIACO

11 BS7T0 DOENCA DE CHAGAS COM [RRASDS DRS 1 - GRANDE S&Q PAULD Itapevi IWME ITAPEV]
COMPROMETIMENTG CARDIACO

i2 lB_S?l:' DOENCA DE CHAGAS COM RRAS0E DRS XWT - SOROCABA fty WMHE ITU
[COMPROMETIMENTO CARDIACO

Irparapagina: 1234567891011k »
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e Relatorio CID unidade

Neste relatério é necessario informar qual é a unidade executante e qual especialidade

desejada para que a relacao de CID seja apresentada conforme imagem abaixo:

Relatorio consulta di

nica

GRUPQ
[Configuracse =l
RELATORIO

[ 1D por Unidade =l
Unidade exscutants

[Hose eriGADEIRD =

Ezpecizlidade
Urelogia ;I
EEh

' ,-)CID por Unidade @ CROSS
J- I~ ) Unidade executante: HOSP ERIGADEIRQ  Especialidade: Urologia 15-10-2013 11:53

1 C61 NEOPLASIA MALIGNA DA PROSTATA

z cs20 NEOPLASIA MALIGNA DO TESTICULO CRIFTORQUIDICO

3 ce21 NEOPLASIA MALIGNA DO TESTICULO TOPICO

|4 C&2% NEOPLASIA MALIGNA DO TESTICULO SEM OUTRAS ESPECIFICACOES
E Co4 NEOPLASIA MALIGNA DO RIM EXCETO PELWE REMAL

& C&5 NEOPLASIA MALIGNA DA PELVE REMAL

7 C66 NEOPLASIA MALIGNA DOS URETERES

s cs70 NEOPLASIA MALIGNA DO TRIGONO DA BEXIGA

S C671 NEOPLASIA MALIGNA DA CUPULA DA BEXIGA

10 ce72 NEOPLASIA MALIGNA DA PAREDE LATERAL DA BEXIGA

11 673 NEOPLASIA MALIGNA DA PAREDE ANTERIOR DA BEXIGA

12 c674 NEOPLASIA MALIGNA DA PAREDE POSTERIOR DA BEXIGA

iz C&e75 NEOPLASIA MALIGNA DO COLO DA BEXIGA

14 ce77 NEOPLASIA MALIGNA DO URACO

15 ce78 NEOPLASIA MALIGHA - LESAO INVASIVA DA BEXIGA

is C&7% NEOPLASIA MALIGNA DA BEXIGA SEM OUTRA ESPECIFICACOES
17 ce80 NEOPLASIA MALIGNA DA URETRA

18 D251 NEOPLASIA BENIGNA DA PROSTATA

19 D232 NEOPLASIA BENIGNA DOS TESTICULOS

20 D257 NEOPLASIA EENIGNA DE OUTROS ORGAOS GENITAIS MASCULINOS
21 D300 NEOPLASIA BENIGNA DO RIM

22 D201 NEOPLASIA EENIGNA DA PELVE RENAL

Obs.: A possibilidade de visualizacdo dos CID ndo indica que a sua unidade tenha
executante escolhido como referéncia.
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namero

CROSS

CENTRAL DE REGULACAQ DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

maximo de

especialidade / exame

agendamento por

Todas as especialidade ndo médicas (profissionais que ndo possuem CRM) e 0os exames
gue o paciente pode ter mais de um agendamento em aberto estardo neste relatério para que
todos tenham conhecimento da quantidade maxima para cada um deles.

Relatério consulta di

GRUPO

| configuracie =
RELATORIO

[Nimero maxime de agencamento por especislidade / exame =l

Goveno.

TADO OE

Namero maximo de agendamento por especialidade / exame

Buscar | ][] A

& CROSS

15-10-2013 12:04

SAO PAULO

R Mutrico 1z Consulta
sz Fisicterapia 1z Consulta
EE [acupunturs 1z Consults
ES [5ervico Social iz Consults
66 lodentologia 5 Consulta
57 Enfermagem 1z Consulta
58 Fonosudiclogia iz Consults
26 Psicologia 12 Consulta
a7 Psiguistria 3 Consulta
ER [rerapia Ocupacional iz Consults
56 [Fisiatria 12 Consulta
133 l0dentologia - Buca Maxilo 5 Consulta
145 Psicologia Pré-operatéria 3 Consulta
147 Psicologia - Medicina Multidisciplinar 3 Consults
173 Psiquistria Pedidtrica 3 Consulta
180 Psicologia Pedistrica 4 Consulta
201 Fisioterapia - Avaliacio 5 Consults
207 [Fisioterapia - Grupo 5 Consulta
=08 Fonosudiclogia - Avaliacio 3 Consulta
203 Fonosudiclogis - Grupe 3 Consults
210 Psicologia - Grupo Multidisciplinar 3 Consults
221 [Fisioterapia - Avaliagdo Neurolégica 5 Consulta
222 Fisicterapia - Avaliagio Ortopedica 5 Consulta
223 Fisioterapia - Avaliacio Mama 5 Consults
224 [Fisioterapia - Avaliacio Coluna 5 Consulta
225 Fisicterapia - Avaliag3o Cardiologia 5 Consulta
230 Psicologiz - Plansjamento Familiar 3 Consults

e Relatorio Preparo consulta

Neste relatdrio sera possivel visualizar os preparos cadastrados pela préopria unidade

executante para consultas.

Relatério consulta dindmica

GRUPO
Configuracic

RELATORIO
Praparo consulta

Unidade exscutants
AME BARRADAS

Preparo consulta

AME Unidade executante: AME BARRADAS

E & E

[
El

Buscar

£ CROSS

24-02-2016 12:21

\Acupuntura

PEDIMOS CASOQ NﬂDAPDSSA COMPARECER A CONSULTA OU EXAME , FAVOR CANCELAR NO MINIMO 48
HORAS DE ANTECEDENCIA NA UNIDADE QUE AGENDOU A CONSULTA QU EXAME.

\Anestesiologia

PEDIMOS CASQ N;ED'_PDSSA COMPARECER A CONSULTA QU EXAME ; FAVOR CANCELAR MO MINIMO 48
HORAS DE ANTECEDENCIA NA UNIDADE QUE AGENDOU & CONSULTA QU EXAME. PACIENTES MENORES DE
18 ANOS E OBRIGADO ESTAR ACOMPANHADO COM RESPONSAVEL MAIOR DE 18 ANOS WW\"NAO E
NECESSARIO VIR EM JEJUM\\\" ITINERARIOS LIGUE 156 OU ACESSE: WWW.SPTRANS.COM.BR..

Biomédico

ITINERARIOS LIGUE 156 OU ACESSE: WWW.SPTRANS.COM.EBR

Cardiologia

PEDIMOS CASQ NAO POSSA COMPARECER A CONSULTA OU EXAME ; FAVOR CANCELAR MO MINIMO 48
HORAS DE ANTECEDENCIA NA UNIDADE QUE AGENDOU A CONSULTA QU EXAME, ITINERARIOS LIGUE 156
|OU ACESSE: WWW.SPTRANS.COM.BR PACIENTES MENORES DE 18 ANOS E OBRIGADO ESTAR
ACOMPANHADO COM RESPONSAVEL MAICR DE 18 ANOS

Cardiologia - Avaliagdo Pré-cirirgica

PEDIMOS CASQ N;ED'_PDSSA COMPARECER A CONSULTA QU EXAME  FAVOR CANCELAR NO MINIMO 48
HORAS DE ANTECEDENCIA NA UNIDADE QUE AGENDOU A CONSULTA OU EXAME. ITINERARIOS LIGUE 156
(OU ACESSE: WWW.SPTRANS.COM.BR PACIENTES MENORES DE 18 ANOS £ OBRIGADO ESTAR
ACOMPANHADO COM RESPONSAVEL MAIOR DE 18 ANOS

Cardiclogia - Hipertensdo

PEDIMOS CASO NAD POSSA COMPARECER A CONSULTA OU EXAME , FAVOR CANCELAR NO MINIMO 48
HORAS DE ANTECEDENCIA NA UNIDADE QUE AGEMDOU A CONSULTA OU EXAME. ITINERARIOS LIGUE 156
OU ACESSE: WWW.SPTRANS.COM.BR PACIENTES MENORES DE 18 ANOS E OBRIGADO ESTAR
ACOMPANHADO COM RESPONSAVEL MAIOR DE 13 ANOS
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@CROSS

v CENTRAL DE REGULACAQ DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE
e Relatdrio Preparo exame

Neste relatério sera possivel visualizar os preparos cadastrados pela prépria unidade
executante para exames.

Relatdrio consulta dindmica

GRUPO
Configuracio

RELATORIO
Praparo exame ]

Unidade sxecutante
AME BARRADAS ]

Cpuscar | [m][] 1

Preparo exame @ CROSS
E Unidade executante: AME BARRADAS 24-02-2016 12:31
T
e Descrigao
[ANGIOFLUORESCEINOGRAFIA - FAZER JEJUM DE SOMENTE 2 HORAS ANTES DO EXAME, INCLUSIVE AGUA, EXCETO PARA USO DE

MEDICACAQ. - UTILIZAR NORMALMENTE REMEDIOS E COLIRIOS CONFORME PRESCRICAQ MEDICA. O
EXAME: E UM PROCEDIMENTO QUE CONSISTE NA APLICACAO DE UM CONTRASTE (FLUORESCEINA S50DICA)
ATRAVES DE UMA INJECAOQ EM UMA VEIA DO BRACO, ANTEBRACO QU MAQ, SEGUIDO DE FOTOGRAFIAS DO
FUNDO DO QLHO.

[ANGIORESSONANCIA CEREBRAL JEJUM DE 6H.
ANGIORESSONANCIA CEREBRAL COM SEDACAQ JEJUM DE 8H.
ANGIOTOMOGRAFIA DE ABDOME PERMANECER 8 HORAS DE JEJUM. NO DIA DO EXAME NS0 INGERIR QUALQUER TIPO DE ALIMENTO S4LIDO

(OU LIQUIDO ANTES DA REALIZAcE0 DO EXAME. PESO M3XIMO PERMITIDO: 150 KG ATENCED: NO MOMENTO
DO EXAME PODERE SER NECESS3RIO A ADMINISTRACEO DE CONTRASTE, PARA OS5 PACIENTES QUE FAZEM
USO DE MEDICAMENTO HIPOGLICEMIANTE METFORMINA (GLUCOFORMIN, GLIFAGE, GLUCOPHAGE,
DIMEFOR, DEBEI, GLUCOVANCE,...) DEVERE0 RETORNAR AO MEDICO QUE SOLICITOU O EXAME PARA
RECEBER ORIENTAGE0 SOBRE A SUSPENS30 TEMPORERIA DESTE MEDICAMENTO, QUE N30 PODE TER
ASSOCIACE0 SIMULTAMEA COM A INJECS0 ENDOVENOSA DE CONTRASTE 10DADO. NECESSERIO PEDIDO
MEDICO, DOCUMENTO DE IDENTIFICACEO COM FOTO, CART30 SUS E RESULTADOS DE EXAMES
AMTERIORES.

[ANGIOTOMOGRAFLA DE AQORTA ABDOMINAL PERMANECER 8 HORAS DE JEJUM. NO DIA DO EXAME N30 INGERIR QUALQUER TIPO DE ALIMENTO S4LIDO
(OU LIQUIDO ANTES DA REALIZAcE0 DO EXAME. PESO M3XIMO PERMITIDO: 150 KG ATENCED: NO MOMENTO
DO EXAME PODERS SER MECESSERIO A ADMINISTRACE0 DE CONTRASTE, PARA OS PACIENTES QUE FAZEM
USO DE MEDICAMENTO HIPOGLICEMIANTE METFORMINA (GLUCOFORMIN, GLIFAGE, GLUCOPHAGE,
DIMEFOR, DEBEI, GLUCOVANCE,...) DEVERE0 RETORNAR AO MEDICO QUE SOLICITOU O EXAME PARA
RECEBER ORIENTACE0 SOBRE 4 SUSPENSE0 TEMPORERIA DESTE MEDICAMENTO, QUE N0 PODE TER
ASSOCIACE0 SIMULTENEA COM A INJEcd0 ENDOVENOSA DE CONTRASTE 10DADO.

e Relatorio Protocolos cadastrados

Neste relatério serd possivel visualizar quais sdo os protocolos (CID) cadastrados por
especialidade no portal CROSS.

Relatério consulta dindmica

GRUPO

Configuracdo

RELATORIO

Protocolos Cadastrados []

Gower | @MES
Protocolos Cadastrados @ CROSS
24-02-2016 16:01
GOVERNG DO ESTADO DE
SAO PAULO
MNum linha Sub grupo Protocolo CID
1 \Acupuntura ABDOME AGUDO R100
2 ‘Acupuntura ACIDENTE WASCULAR CEREBRAL NAQ ESPECIFICADO COMOQ (164
HEMORRAGICO OU ISQUEMICO

3 Acupuntura AMEMORREIA NAQ ESPECIFICADA NS12
4 ‘Acupuntura AMENORREIA PRIMARIA NS10
5 Acupuntura AMEMORREIA SECUNDARIA NS11
5 Acupuntura ANGINA INSTAVEL 1200
7 Acupuntura ANGINA PECTORIS COM ESPASMO DOCUMENTADO 1201
& Acupuntura ANGINA PECTORIS NAQ ESPECIFICADA 1209
i Acupuntura ANSIEDADE GENERALIZADA F411
10 [Acupuntura ARRITMIA CARDIACA NAQ ESPECIFICADA 1499
11 Acupuntura ARTRITE NAC ESPECIFICADA M135
12 Acupuntura ARTRITE REUMATOQIDE NAOQ ESPECIFICADA MOES
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v CENTRAL DE REGULACAQ DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Relatorio
Cota Nao distribuida

Com este relatorio sera possivel visualizar as cotas que nao foram distribuidas.

Cadastro Manutengdo Agendamento Relatdrio Consulta Integracdo

Configuracdo
Produtividade >

Cota A

Agendamento

Executante v CENTRAL DE
OFERTA

S DE SAUDE

Histérico Agenda
Paciente x Solicitante
Consulta

Cota Nio Distribuida jndo ao novo Portal CROSS

Exclusdo

Help Desk = X

Ofertado / Realizado He de S3o Paulo entendendo a Regulagdo como uma importante ferramenta de gestdo do

Alteragdo Agendas
Bols: =l Cildiatas do cidaddo.
Extra/Encaixe

Auséncia

Laudos ==

Paciente Sem Recepcio

pu a Central de Regulagdo de Oferta de Servigos de Saude (CROSS), que une as ages
acesso na drea hospitalar e ambulatorial, propiciando o ajuste da oferta assistencial

Para extrair o relatorio serd necessario preencher os seguintes filtros:

Tipo: Consulta ou Exame;

Unidade: Sera vinculada automaticamente;
Més: Selecionar o més desejado;

Ano: Selecionar o ano desejado;

Especialidade: Selecionar a especialidade desejada ou se preferir ao deixar o campo sem
preenchimento o portal trara informacgGes de todas as especialidades;

Exibir: Selecionar uma das opgoes:

1 - Cota nado distribuida: O que ndo houve distribuicdo;
2 - Cota menos que ndo distribuido: Quando a distribuicdo é maior do que a cota

ofertada;

3 - Agendamento maior do que a cota: Quando o agendamento por cota for maior

que a cota ofertada.

Apods o preenchimento dos filtros para visualizar o relatério é necessario acionar o botdo

“Buscar”.

Cota ndo distribuida

Tipo Unidade

Més Anc

|consulta =] [AME BARRADAS

Ezpecizlidade

I.-l.gcztc: ;I |2D].3 ;I

Exibir

ISeIecicne

Pendéncias de Distribuicdo de Cota

Unidade Executante: AME EARRADAS

Periodo: Agostc de 2013

GOVERNG STADO DE

SAO PAULO

ICcta ndo distribuida ;I

Q CROSS

29-08-2013 16:05

Cirurgiz Plastica SMS - ARUIA
Dermatelogia SMS - ARLIA
Endocrinclogiz Pedidtrica SMS - ARLIA
Gastro Padistrica SMS - ARLIA
Ginecologia - Procedimentos SMS - ARLUIA

SMS - EMBU
Mastelogia

SMS - ARLIA
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Cadastro

Relatorio
Exclusao

Com este relatério sera possivel visualizar os dias excluidos das agendas configuradas

de cada especialidade.

Manutengdo

Relatdrio de &

Agendamento Relatério

CENTRAL DE REGULACAQ DE

Q)CROSS

OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Ce a Integragdo

Configuragdo

Produtividade

Cota

Agendamento

Executante

Histdrico Agenda

Paciente

Consulta

x Solicitante

Cota Ndo Distribuida

Exclusdo

Ofertado / Realizado

Alteracdo Agendas

Bolsdo Consulta / Exame

Extra/Encaixe

Paciente Sem Recepgdo

xclusdo

de SE€ 540 Pallo e

diatas do cidaddo.

&

Bem-vindo ao novo Portal CROSS

CROSS

CENTRAL DE REGULAGCAD DE

OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

tendendo a Regulagdo como uma importante ferramenta de gestdo do

pu a Central de Regulacdo de Oferta de Servigos de Sadde (CROSS), que une as agdes
acesso na drea hospitalar e ambulatorial, propiciando o ajuste da oferta assistencial

Tipe

Unidade Exscutants

|Ccnsu\ta

=1 [~ sel=cion= unidass -

Erofissional

=

Especizslidade
I- Selzcione especizlidads -

Agenda

;I I Selecions profissional -

Data Inicig

[~ Slecions = 2genss -

Relatério de Exclusdo

Unidade Executante: AME EARRADAS

Data Fim

Cpuscar | [FlEacel

=]
| Bword |

Especialidade: Endacrinclogiz  Profissional: DENISE YUMI EIMORI  Periodo: DE 01-04-2012 A 30-04-2012

€ CROSS

24-04-2012 11:09

BARRADAS
Agenda S50
Fspecialidade Profissiona

Data o Data ora ario nidade ari ota
12-04-2012 | DENISE ABR PCC MANHA [Endocrinclogia |[DEMISE YUMI EIMORI | 22-02-2012 07:28 CANIELA COSTA CAMARGO AME BARRADAS 5
26-04-2012 [ DEMISE ABR PCC MANHA |Endocrinclogia |DENISE YUMI EIMCRI | 08-03-2012 10:55 LILTANA CARVALHO ANDRADE |AME BARRADAS 1
26-04-2012 [ DEMISE ABR PCC MANHA |Endocrinclogia |DENISE YUMI EIMCRI | 11-04-2012 13:19 LILIANA CARVALHO ANDRADE |AME BARRADAS 1
12-04-2012 | DENISE ABR REC MANHA |Endocrinclogia |DENISE YUMI EIMORI | 22-02-2012 07:28 CANIELA COSTA CAMARGC AME BARRADAS 7
TOTAL 14

Para extrair o relatdrio sera necessario preencher os seguintes filtros:

Tipo: Consulta ou Exame;
Unidade Executante: Sera vinculada automaticamente;
Especialidade: Selecionar a especialidade desejada ou se preferir pode-se deixar o campo
sem preenchimento, neste caso o sistema trara informagbes de todas as especialidades;
Profissional: Selecionar a especialidade desejada ou se preferir pode-se deixar o campo sem

preenchimento, neste caso o sistema trara informagoes de todos os profissionais;

Agenda: Selecionar a agenda do profissional;

Data Inicial e Data Final: Selecionar o periodo desejado (diario, semanal ou mensal).

Help Desk

30



@CROSS

v CENTRAL DE REGULACAQ DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Relatoério
Ofertado / Realizado

Relatério objetivo com dados quantitativos das ofertas, agendamentos e recepgoes
realizadas.

Cadastro  Manutencio  Agendamento  Relatério  Consulta  Integragdo HelpDesk X & %

Configuraca:
Produtividad

(\ CROSS

Executante v CENTRAL DE REGULACAQ DE
Histérico Agenda OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Paciente x Solicitante

Consulta

Cota N3o Distribuida Bem-vindo ao novo Portal CROSS

Exclusdo

Ofertado / Realizado B tendendo a Regulacdo como uma importante ferramenta de gestdo do
pU A o gulacdo de Oferta de Servigos de Salde {CROSS), que une as agdes
acesso na drea hospitalar e ambulatorial, propiciando o ajuste da oferta assistencial
Bolsdo Consulta / Exame  GIETEERRELELELN

Alteracdo Agendas

Extra/Encaixe
Ausén

Laudos ==

Paciente Sem Recepgdo

Para extrair o relatdrio sera necessario preencher os seguintes filtros:

Tipo: Consulta ou Exame;

Unidade Executante: Sera vinculada automaticamente;

Data inicial e Data final: Selecionar o periodo desejado (diario, semanal ou mensal);
Unidade Solicitante: Selecionar a unidade solicitante desejada ou se preferir ao deixar o
campo sem preenchimento o portal trara informagoes de todas as unidades solicitantes.

Ofertado / Agendado / Realizado

Tipo Unidade Executante
| consulta = | |AE - BELEM =l
Datz Inicial Data Final Unidade Sclicitante
01-05-2012 | |31-05-2012 | | AE - BELEM B3
@Exportarl L Buscar |
RELATORIO OFERTADO / AGENDADO / REALIZADO - CONSULTA © CROSS
UNIDADE EXECUTANTE: AE - BELEM 18-05-2012 17:28
dav_:nnn;sumom PERIODO: 01-05-2012 & 31-03-2012
SAO PAULO
Biclogista 24 1 0
Endocrinclogia 30 0 0
Gastroclinica 20 0 0
Crtopedia 20 1 0
Ctorrino - Adulto 14 0 0
Otorring - Cirdrgica 2 0 0
Urclagia 24 0 0
Total 134 2 o



@CROSS

v CENTRAL DE REGULACAQ DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Relatorio
Demanda por Recurso x Paciente

Com este relatério sera possivel visualizar todos os pacientes que foram inseridos no
cadastro de demanda por recurso/CDR.

Cadastro  Manutencio  Agendamento  Relatério  Consulta  Integragio HelpDesk X & X

Configuracs
Produtividade

(\ CROSS

Executante v CENTRAL DE REGULAGCAO DE 3
Histérico Agenda OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE
Paciente x Soliatante
Consulta

Cota Nio Distribuida Bem-vindo ao novo Portal CROSS
Exclusdo

Ofertado / Realizado o Paulo entendendo a Regulagdo como uma importante ferramenta de gestdo do

= — g e gade Oferta de Servigos de Saude (CROSS), que une as agles
| (BETHEIGE B e R CAE e ambulatorial, propiciando o ajuste da oferta assistencial
Alteragdo A p cidddao.
Demanda por Recurso Quantitativo
Bolsdo Consulta / Exame
Extra/Encaixe
Auséncia

Laudos ==

Paciente Sem Recepgdo

Para extrair o relatdrio sera necessario preencher os seguintes filtros:

Tipo: Consulta ou Exame;

Unidade Executante: Sera vinculada automaticamente;

Data inicial e Data final: Selecionar o periodo desejado;

Tipo da Consulta: Todos, 1@ consulta ou retorno;

Ordenar por: Data de entrada( ordem de entrada na fila), Data de Agendamento( ordem de
agendamentos mais proximos), Data Retirada Filipeta (ordem de retirada de filipeta) ou Cid (
ordem alfabética de cids)

Especialidade: Selecionar a especialidade desejada ou se preferir pode-se deixar o campo
sem preenchimento, neste caso o portal trara informacoes de todas as especialidades;
Profissional: Selecionar a especialidade desejada ou se preferir pode-se deixar o campo sem
preenchimento, neste caso o portal trara informacGes de todos os profissionais;

Status: Aguardando( pacientes que aguardam agendamento), Agendados (pacientes que ja
foram agendados e que se necessita lancar um historico) e Saidas (pacientes que ja sairam da
Fila);

Confirmado: Sim ou Nao (Se foi passada todas as informagbes dos agendamentos para os
pacientes);

Demanda por Recurso x Paciente

Tioo Unidad Data inicial  Diata: inal Tipe da Consults Cirdenar par
Consulta[W] AME BARRADAS [¥] 01-02-2016  23-02-2016 | Todes [] Data Entrada ]
Eapecialidade ___ Profissicnal .
Neurologia [¥] - Selecione = ]
Status Confirmado Solicitads Retirada Filipeta
Aguardando  [M] - Selecione - [ - Selecione O retirou Filipets ) Miia retirou Filipets
Sewcr  |E RN
Demanda por Recurso x Paciente - Consulta & CROSS

o
m Unidade: AME BARRADAS  Status: Aguardands 24-02-2016 16:50

BARRADAS Periodo:  01-02-2016 a 23-02-2016 Especialidade: Neurologia

7349269 | ODETE PEREIRA DO VALE Neurdlogia Lonsults |12°02-2016 08:39 |KEZIA MARLA DE MORAES HIGA
3369946 | MARIA AUGUSTA DE MATOS Neurologia Lonsulta |12-02-2016 09:23 | KEZIA MARIA DE MORAES HIGA
3434775 |VINICIUS SIQUEIRD SANTOS Neurologia B sulta |17-02-2016 12:50 | PATRICLA APARECIDA OLIVER COSTA RODRIGUES
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v CENTRAL DE REGULACAQ DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE
Relatorio

Alteracao Agendas

Com este relatorio sera possivel visualizar todas as alteracdes realizadas nas agendas
da Unidade.

Cadastro  Manutencio  Agendamento  Relatério a  Integragio HelpDesk & = ®
Configuracio
Produtividade

Cota A

Agendamento

Executante v CENTRAL DE REGULAGAO DE
OFERTAS

a5

Histdrico Agenda DE SAUDE

Paciente x Solicitante

Consulta

Cota N3o Distribuida Bem-vindo ao novo Portal CROSS

Exclusdo
L ofertado / Realizado o Paulo entendendo a Regulagdo como uma importante ferramenta de gestdo do
tral de Regulagdo de Oferta de Servigos de Salde (CROSS), que une as agdes

il (0 * Paciente nagdrea_boanitalar e ambulatorial, propiciando o ajuste da oferta assistencial

Alterac3o Agend; b
Demanda por Recurse Quantitativo
Bolsdo Consulta / Exame
Extra/Encaixe

Auséncia

Laudos >>

Paciente Sem Recepgdo

Para extrair o relatorio serd necessario preencher os seguintes filtros:

Tipo: Consulta ou Exame;

Motivo: Inclusdao, Exclusdo ou todos;

DRS: Sera vinculado automaticamente;

Unidade Executante: Sera vinculada automaticamente;
Especialidade: Selecionar a especialidade desejada;

Més: Selecionar o més desejado;

Tipo de Emissao: Consolidado, Consolidado agendas ou detalhado;

Alteracio das Agendas

Download d Arquivos:

€ Consolidado Geral  Consolidado Agendas Geral  Detalhado Geral

Tipo Mativo
| Consulta =l |Todes =l
DRS Unidade Executants

|-- selecione -- =] [E - varzEa DO CaRMO =l
Especialidade

ICardlo\agla ﬂ
Més Ang Tipo de Emissdo

IAgosm -I 2013 -I IConsaIidado -

. Buscar E@)_]
Alteragies de Agenda - Consolidado (¢} CROSS

DRS: Todas Tipo: Consulta 03-01-2014 11:20

Unidade Executante: AE - VARZEA DO CARMO
Varzea .
A0S Periodo; 01-08-2013 a 31-08-2013

Especialidade/Grupo de Cota Total de Agendas Incluidas Total de Agendas Excluidas

Unidade
AE - VARZEA DO CARMO Cardiologia

Total

Total de Horarios Inclusos Total de Horarios Exclusos Total de Horarios Blogueados
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Cadastro

OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Relatorio
Demanda por Recurso Quantitativo

Neste relatério existe a possibilidade de visualizar quantos pacientes estdao no cadastro
de demanda por recurso, quantos ja foram agendados por este modo e quantos foram os
pacientes que sairam do CDR por conta de um agendamento.

Manutencio  Agendamento  Relatério  Consulta  Integracio HelpDesk B @

Configuracio
Produtividade

Cota A
Agendamento
v CENTRAL DI AQD
OFERTAS DE

Executante DE
S DE SAUDE

Histérico Agenda
Paciente x Solicitante
Consulta

Cota N3o Distribuida Bem-vindo ao novo Portal CROSS
Exclusdo

Ofertado / Realizado o Paulo entendendo a Regulagdo como uma importante ferramenta de gestdo do
tral de Regulacdo de Oferta de Servigos de Sadde (CROSS), que une as agdes
na drea hospitalar e ambulatorial, propiciando o ajuste da oferta assistencial
p cidaddo,

Demanda pol x Paciente
Alteracdo Ag

Demanda por Recurso Quantitativo
Bolsdo Consulta / Exame
Extra/Encaixe

Auséncia

Laudos ==

Paciente Sem Recepgdo

Existem alguns campos disponiveis para filtrar a informagdo conforme a necessidade.

DRS: O Departamento Regional de Saude ja virda automaticamente preenchido;
Unidade: Este campo vira automaticamente preenchido;
Especialidade: E possivel filtrar por especialidade ou visualizar qual é toda a demanda
reprimida de consultas;
Exame: Pode - se filtrar por exame ou visualizar toda a demanda de exame;
Data inicial e Data final: A busca por ser por periodo ao informar data inicial e final ou se
deixar estes campos em branco o relatério vird com dados mais antigos até o mais recente;
Status: Existem trés status:
e Aguardando - Serdo os pacientes que ainda esperam um
agendamento;
e Agendado - Pacientes que ja foram agendados e por algum
motivo ainda nao foram contatados;
e Realizado - Sdo pacientes que estavam na fila de espera, mas sairam por ja ter
confirmado o agendamento;
Tipo: Que informacdo desejo visualizar? Consulta, Exame ou ambos (Todos)? E neste campo
que podemos filtrar;
Tipo de Marcagao: Este filtro fica ativo apenas para o tipo consulta, podendo distinguir qual
tipo deseja - todos, 12 Consulta ou Retorno.
Ao preencher os filtros desejados, basta acionar o botdo “Buscar” para que o relatorio
seja gerado.

Status
IAguardando -I

Demanda por Recurso Quantitativo

®

©CROSS

=) “0 DRS: Todos

. Unidade: AE - VARZEA DO CARMO
‘{"&m" Status: Aguardando

CGR: Tedos
Exama: Todos

Tipo: Todos

Especialidade: Todas
Tipo Marcacio: Todes

Periode: 01-02-2016 a 23-02-2016

24-02-2016 17:12

DRS 1 - GRANDE SAOD PAULD AE - VARZEA DO CARMO Acupuntura Retormo 2
DRS [ - GRANDE SADQ PAULD AE - VARZEA DO CARMO Alergologia 13 Consulta 4
DRS [ = GRANDE SAD PAULD AE = VARZEA DO CARMO ANGIOPLASTIA CORONARIANA 1
DRS I - GRANDE SAQ PAULD AE - VARZEA DO CARMO AVALIACAD URODINAMICA COMPLETA MASCULINA 1
DRS 1 - GRANDE SAD PAULD AE - VARZEA DO CARMO BERA - AUDIOMETRIA DE TRONCO CEREBRAL (PEA) 4
DRS 1 - GRANDE SAOQ PAULD AE - VARZEA DO CARMO CAMPIMETRIA COMPUTADORIZADA 24
DRS 1 - GRANDE SAOD PAULD AE - VARZEA DO CARMO Cardiologia 1% Consulta 2
DRS 1 - GRANDE SAQ PAULD AE - VARZEA DO CARMO Cardiologia Retormo 4
DRS I - GRANDE SAQ PAULD AE - VARZEA DO CARMO CINTILOGRAFLA Pf ESTUDO DE TRANSITO GASTRICO 1
DRS5 1 - GRANDE SADQ PAULD AE - VARZEA DO CARMO Cirurgia Cardiovascular 13 Consulta 1
DRS I - GRANDE SADQ PAULD AE - VARZEA DO CARMO Cirurgia de Cabega e Pescogo - Oncologia 12 Conmsulta 1
DRS [ - GRANDE SAD PALILD AE = VARZEA DO CARMO Cirurgia Geral 12 Consulta 22
DRS [ - GRANDE SAD PAULD AE - VARZEA DO CARMO Cirurgia Vascular 13 Consulta 23
DRS [ = GRANDE SAD PAULD AE = VARZEA DO CARMO COLANGIOPANCREATOGRAFIA RETROGRADA (VIA ENDOSCOPICA) 1




OCROSS

v CENTRAL DE REGULACAQ DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Relatorio
Bolsao Consulta / Exame

Com este relatério sera possivel visualizar todos os agendamentos realizados no periodo
de bolsao.

Help Desk A & ®

Cadastro  Manutengdo  Agendamento  Relatério  Consulta  Integragio
Configuragio

Produtividade ==

(\ CROSS

Executante v CENTRAL DE REGULACAO DE
Histdrico Agenda OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE
Paciente x Solicitante
Consulta

Cota No Distribuida Bem-vindo ao novo Portal CROSS
Exclusdo

LR=E  ofcriado / Realizado o Paulo entendendo a Regulagdo como uma importante ferramenta de gestdo do

tral de Regulagdo de Oferta de Servigos de Saldde (CROSS), que une as agdes

siste "
volt el LR LU 2 Srea hospitalar e ambulatorial, propiciando o ajuste da oferta assistencial
SIS Alteracdo Agenda: b cidad3o.

Demanda por Recurso Quantitativo

Extra/Encaixe

Paciente Sem Recepcdo

O filtro de Unidade Solicitante automaticamente estara vinculado ao login, ja a Unidade
Executante podera ser atribuida de acordo com a necessidade.

Apds selecionar a Unidade Executante, més e ano, basta acionar botdo “Buscar” e a
guantidade de agendamentos realizados no periodo de bolsdo sera apresentado da seguinte

maneira:
Relatério de agendamentos no periodo de bolsao
Unidade Executante Més Ano
AME BOURROUL Janeiro 2016 2

Unidade Solicitante
AE - VARZEA DO CARMO

©, Buscar @@_j\]
& CROSS

Relatdrio de Bolsdo consulta / exame
30 -02- .
A Unidade Executante: AME BOURROUL 25-02-2016 11:17
a\ Unidade Solicitante : AE - VARZEA DO CARMO
“‘;;‘L,""‘“ Periodo; Janeirs da 2016

Unidade Solicitante: AE - VARZEA DO CARMO

Consulta
Especialidade | Bolsio
Endocrinologia 27
Nefrologia 5
Oftalmologia - Refracdo 28
1

Otorrinolaringologia
Total I er

Exame
Grupo de Cota

ENDOSCOPIA - EXTERNO
ESPIROMETRIA - EXTERNO
NASOFIBROSCOPIA - EXTERNO
Total

:

o EICAES
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CENTRAL DE REGULACAQ DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

@ ROSS

Relatoério
Extra / Encaixe

Com este relatorio serd possivel visualizar quais foram os pacientes incluidos como
extra/encaixe em que data, especialidade/exame e por qual colaborador.

Cadastro Manutencio Agendamento Relatério Consulta Integracido Help Desk & - W
Configuragdo
Produtividade
Cota
Agendamento
Executante
Histérico Agenda
Paciente x Solicitante
Consulta
Cota N3o Distribuida Bem-vindo ao novo Portal CROSS
Exclusdo
Ofertado / Realizado o Paulo entendendo a Regulagdo como uma importante ferramenta de gestdo do
tral de Regulagdo de Oferta de Servicos de Saude (CROSS), que une as acdes

bl S LN 3 dre3 hospitalar e ambulatorial, propiciando o ajuste da oferta assistencial
Alteracio Agendas p cidad3o.

Demanda por st Paciente

Demanda por Recurso Quantitativo
Bolsdo Consulta / Exame
Extra/Encaixe

Auséncia

Laudos

Paciente Sem Recepcio

Sera necessario escolher o tipo (Consulta ou Exame), ja o filtro de Unidade Executante
automaticamente estara vinculado ao login e optar pelo tipo de periodo sendo “Data Agenda”
ou “Data Inclusao”.

Data Agenda: Periodo de possivel atendimento.

Data Inclusdo: Periodo que foi realizada a acdo.

Agendamentos Extras

Tipo Unidade Exacutante
Consulta AME BARRADAS

Data Agenda Data Inclusdo

Tnicial Final Inicial Final

15-02-2016 19-02-2016

& Buscar 58] [ &
Anestesiclogia 21426077 ALCEU DE OLIVEIRA VIEIRA JUNIOR 15-02-2016 | 09:35 | 15-02-2016 | 03:28 |ALINE CRISTINA VIEIRA
Anestesiologia 1838112 GINEUS RODRIGUES DA SILVA 15-02-2016 | 15:50 | 15-02-2015 | 15:27 [ALDELINE SANTANA SILVA LOPES
Anestesiologia 22405012 LICIMEIRE KETLEN DE CASTILHC LEITE 16-02-2016 | 15:20 | 10-02-2015 | 16:05 [LILIAN CORDEIRG
Anestesiologia 5026103 MARIA LUCIA ROQUE 16-02-2016 | 15:10 | 10-02-2015 | 15:21 [LILIAN CORDEIRC
Anestesiologia 22524358 SERGIO ILARIO DA ROCHA 16-02-2016 | 15:50 | 10-02-2016 | 15:32 [LILIAN CORDEIRO
Anestesiologia 4530812 AKIHIKD SASAKI 18-02-2016 | 03:00 | 18-02-2016 | 08:15 |JESSICA ARAUIO DA SILVA
Anestesiologia 58799 DEBORA GOMES DA SILVA 18-02-2016 | 03:50 | 11-02-2016 | 11:21 |ALDELINE SANTANA SILVA LOPES
Anestesiologia 1196881 SONIA MARIA MOTA 13-02-2016 | 10:50 | 13-02-2016 | 10:11 [CARLA FERREIRA RODRIGUES
Cardiologia - Avaliagde Pré-cirirgica 6115708 MARIA BARBOSA NUNES 18-02-2016 | 08:10 | 28-04-2016 | 15:58 |UESLEI FERREIRA DE JESUS
Cirurgia Geral - Avalizgdo Cirirgica 20511445 'VANESSA MUNIZ DOS SANTOS ARAUIQ 16-02-2016 | 11:00 | 16-02-2016 | 10:45 |LILIAN CORDEIRC
Cirurgia Geral - Avaliag3o Cirirgica 18377286 AYRSCN MACIEL JUNIOR 13-02-2016 | 08:00 | 05-02-2016 | 11:27 |RAFAEL GIOWEDI MARFIL TORRALBA
Cirurgia Geral - Avaliacdo Cirirgica 20417363 ROGERIO GONCALVES DO NASCIMENTO 13-02-2016 | 08:05 | 12-02-2015 | 10:45 [LETICIA MOTA ARAUIO
Cirurgia Plastica 22708637 CLARISMUNDO SIMAS DIAS JUNIOR 18-02-2016 | 14:00 | 18-02-2016 | 13:00 |LILIAN CORDEIRO
Cirurgis Vascular 22545909 JEANETE ANTONIA DA SILVA 15-02-2016 | 12:30 | 11-02-2016 | 17:31 [LETICIA MOTA ARAUIO
Cirurgia Vascular 5144176 JOAC BATISTA DOS SANTOS FILHO 15-02-2016 | 13:00 | 15-02-2016 | 11:22 |[BRUNA GONCALVEZ DA SILVA
Cirurgia Vascular - Pés Operatério 13994216 MARIA APARECIDA DA SILVA 15-02-2016 | 14:00 | 02-02-2016 | 10:38 |RAFAEL GIOVEDI MARFIL TORRALBA
Endocrinalogia 20344554 LUANA MATIAS 15-02-2016 | 08:10 | 02-02-2016 | 08:13 |ALDELINE SANTANA SILVA LOPES
Endocrinalogia 21473450 (GERSON RIBEIRO DA SILVA 16-02-2016 | 13:40 | 12-01-2016 | 14:03 [JULLY ANNE FEITOSA LELLIS MARTINS
Endocrinalogia 19659586 JOSE LUIZ RAMOS NETO 17-02-2016 | 13:00 | 23-12-2015 | 15:17 |SUE ELLEN MARTINS COSTA
Endocrinalogia 3912311 JOSELITA DA SILVA PINHO 17-02-2016 | 03:00 | 16-02-2016 | 15:06 [ARIANE MARQUES LUIZ
Ir para pagina: 12345

Nesse relatorio apresentard em qual especialidade/exame, data e hora que o paciente
foi incluido na agenda, além de exibir data, hora e qual usuario tomou a acdo dentro do Portal.
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CENTRAL DE REGULACAO DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

/\)CROSS

Relatorio
Auséncia

Com este relatorio sera possivel observar o niumero de auséncias e quais foram os
motivos apontados.

Cadastro Manutencao Agendamento Relatério Col a Integracdo Help Desk L lgl b d

utividade

<\) CROSS

CENTRAL DE REGULACAC DE 3
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Bem-vindo ao novo Portal CROSS

A Scjiii o Paulo entendendo a Regulagdo como uma importante ferramenta de gestdc do

sistopm — — tral de Regulagdo de Oferta de Servigos de Saldde (CROSS), que une as agles
VOt kbl el el s 5 Srea hospitalar e ambulatorial, propiciando o ajuste da oferta assistencial

L] Alteracdo Age p cidad3o.

<

Sera preciso preencher os seguintes filtros:

Tipo: Consulta ou Exame;

Unidade Executante: Sera vinculada automaticamente;

Especialidade: Selecionar a especialidade desejada ou se preferir pode-se deixar o campo
sem preenchimento, neste caso o portal trard informagoes de todas as especialidades;
Unidade Solicitante: Selecionar a unidade solicitante desejada ou se preferir ao deixar o
campo sem preenchimento o portal trara informagdes de todas as unidades solicitantes;

Data inicial e Data final: Selecionar o periodo desejado (diario, semanal ou mensal);
Agrupado por: Sempre estara selecionada a opgao “Executante x Especialidade/Exame”, mas
ha outras formas de visualizacdo do relatério a disposicdo; =

Executante x Especialidade/Exame
Executante x Auséncia

Executante x Solicitante
Solicitante x Exacutants
Solicitante x Auséncia

ApOs acionar o botdo “Buscar” com os filtros preenchidos, o relatério serd apresentado
da seguinte maneira:

Relatorio auséncia

Tips Unidade Executanta

Consulta[&] AME FRANCA [~]
Especialidade Unidads Solicitants

- Selecione espacialidade - EI - Selaciona unidade - EI
Dats Inicial Data Final Agrupado par

01-02-2016  25-02-2016 | Executznte x Especizlidade/Exame[v] . Buscar I [

Total de
Quan:'d::it:s Auséncias ,ﬁ,,m
mnmnmnmnmumunnmumn

Acupuntura 11,55 (O 0,00 |O 0,00 (O 000 (O 0,00 |O 0,00 (0 0,00 o 0,00 |19 |100,00
Anestesiologia 8 4,37 |0 0,00 |0 0,00 (0 o000 (O 0,00 |0 0,00 (0 0,00 a 0,00 |8 100.00
Cardiologia 548 20 (546 |0 0,00 |O 0,00 (O 000 (O 0,00 |O 0,00 (1 3,33 o 0,00 |22 |96,67
Cardiologia - Saude do Homem 70 4 3,71 (0 0,00 |0 0,00 (0 o000 (O 0,00 |0 0,00 (0 0,00 2 50,00|2 50,00
Cirurgia Eletiva - Avaliacdo Amigdala 29 2 5,12 |0 0,00 |O 0,00 (O 000 (O 0,00 |0 0,00 (0 0,00 o 0,00 |2 100.00
Cirurgia eletiva - Avaliacdo hérnia 51 3 5.88 |0 0,00 |O 0,00 (o 0,00 (o 0,00 |0 0,00 (0 0,00 a 0,00 |3 100,00
Cirurgia Geral 215 15 |&.98 (0O 0,00 |O 0,00 (O 000 (O 0,00 |0 0,00 (0 0,00 1 6,67 |14 |53,22
Cirurgia Geral - Pés Operatdrio 77 7 3.0% (0 0,00 |O 0,00 (0 0.00 (O 0.00 |0 0,00 (0 0.00 1 14,29 |6 £83.71
Cirurgia Vascular 250 26 (12,41 |0 0,00 |O 0,00 (O 000 (O 0,00 |0 0,00 (0 0,00 o 0,00 |36 |100,00
Dermatologia 833 96 (14,70 (O 0,00 |1 1,04 |0 0.00 (O 0.00 |0 0.00 (3 3.13 3 3,13 |83 |%2.71
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CENTRAL DE REGULACAO DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

/\\)CROSS

Relatério
Laudos / BI-RADS por DRS

Com este relatorio, serd possivel visualizar o resultado do BI-RADS por DRS do paciente
ou por DRS da unidade Executante.

Cadastro  Manutencio  Agendamento  Relatéric  Consulta  Integracdo Help Desk B i X
Configuragdo ==
Produtividade >>

Cota

Agendamento A C R O S S
Executante v CENTRAL DE REGULACAO DE
Histérico Agenda OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE
Paciente x Solicitante
Consulta

Cota No Distribuida Bem-vindo ao novo Portal CROSS

Exclusdo
Ofertado / Realizado o Paulo entendendo a Regulagdo como uma importante ferramenta de gestic do
tral de Regulagdo de Oferta de Servigos de Salde (CROSS), que une as agdes
il e R S LS na drea hospitalar e ambulatorial, propiciando o ajuste da oferta assistencial

Alteracio Agenda: b cidad3o.

Demanda por 0 x Paciente

Demanda por Recurso Quantitativo
Bolsdo Consulta / Exame

Extra/Encaixe

Ausénc
Paciente Sem Recepcio - e

Pacientes sem Laudos

Sera preciso preencher os seguintes filtros:

Programa: Mulheres de Peito;

Agrupar por: DRS do paciente ou por DRS da unidade Executante;

DRS: O campo ja estara autopreenchido;

Unidade Executante: O campo ja estara autopreenchido;

Municipio: Selecionar o municipio desejado ou se preferir ao deixar o campo sem
preenchimento o portal trara informac6es de todos os municipios da regido;

Data do Exame ou Faixa Etaria: Serd necessario escolher um desses filtros para realizar a

Programa Agrupar por

MULHERES DE PEITO [¥] DRs do Paciente [~]
DRS Unidade Executante

DRS II - ARACATUBA [] -- selecione Unidade -- [~
Municipio Data do Exame Faixa Etdria 4, Buscar

-- Selecione Municipio -- [¥] o01-05-2016 | a 31-05-2016 ate | 5|

(1] 1 3 4 5 6
ANDRADINA 1 11 25 1 o o 0 28
AVANHANDAVA 2 1] g o o o 0 10
BIRIGUIL a a 1 o 0 o ) 1
BREJO ALEGRE 1 a 2 o o o o 2
BURITAMA a 1 o o o o o 1
CASTILHO 2 5 11 o o o o 13
GUARACAT a a 3 o o o o k]
GUZOLANDIA 1] 1 o o o o 0 1
ILHA SOLTEIRA 0 2 4 0 o 0 0 L
ITAPURA 1 1] 2 o o o 0 El
Lavinia 1] 1] 4 o o o o 4
MIRANDSPOLIS 3 1] 43 o 1 o 0 47
PEREIRA BARRETO 2 9 15 o o o 0 26
SUD MENNUCCI a a 2 o o o ) 2
SUZANAPOLIE 1 2 2 o o o o 7
WALPARAISC 1 a 18 o o o o 19
Total 14 33 141 1 1 0 0 190




@CROSS

CENTRAL DE REGULACAO DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Relatoério
Laudos / BI-RADS por Paciente

Com este relatorio, sera possivel visualizar informagdes qualitativas como o codigo
CROSS e nome do paciente de acordo com os filtros selecionados.

Cadastro Manutencio Agendamento Relatdrio Consulta Integracéo

Help Desk - =

Produtividade

(\ CROSS

v CENTRAL DE REGULAGCAO DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Bem-vindo ao novo Portal CROSS

A Scji® 9 o Paulo entendendo a Regulagde como uma importante ferramenta de gestde do

siste| - tral de Regulagdo de Oferta de Servigos de Saude (CROSS), que une as agdes

wolt ettt el M 3 3rea hospitalar e ambulatorial, propiciando o ajuste da oferta assistencial

dispq da p cidaddo.
Demanda

Sera preciso preencher os seguintes filtros:

Programa: Mulheres de Peito;

DRS da Unidade Executante: O campo ja estara autopreenchido;

Unidade Executante: O campo ja estara autopreenchido;

Municipio da Unidade Executante: Selecionar o municipio desejado ou se preferir ao deixar
o campo sem preenchimento o portal trard informagdes do municipio correspondente;

DRS do Municipe: O campo ja estara autopreenchido;

Pesquisar por Bi-Rads: Selecionar um Bi-Rads entre 0 e 6 conforme o desejado ou se
preferir ao deixar o campo sem preenchimento e o portal trard informacées de todos os Bi-

Rads;
. - . o . .
Data do Exame ou Faixa Etaria: Sera necessario escolher um desses filtros para realizar a
busca.
Programa DRS da Unidade Executante
MULHERES DE PEITO DRS 11T - ARARAQUARA
Unidade Executante Municipio da Unidade Executante
AME AMERICO BRASILIENSE -~ Selecione Municipio -- [v]
DRS do Municipe Municipio do Municipe
DRS III - ARARAQUARA -~ Selzcione Municipio -
Pesquisar por Bi-Rads
4
Data do Exame Faixa Etaria
01-05-2016 | & 31-05-2016 ate

t-_Buscar | E)ﬂ

DRS III - ARARAQUARA

"""i'g,'('_"' | :t:"hde Unidade Executante Paciente DRS do Municipe Municipio do Municipe

AMERICO BRASILIENSE AME AMERICO BRASILIEMSE 18286614 ROSELI ALVES PALMEIRA DRS III - ARARAQUARA América Brasilisnsa
AMERICO BRASILIENSE AME AMERICO BRASILIENSE 7511101 SILVANIRA APARECIDA NARDI 4 DRS III - ARARAQUARA Rincdo
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Relatorio
Laudos / Pacientes sem laudos

Programa

@,

ROSS

CENTRAL DE REGULACAO DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Com este relatério, sera possivel visualizar quem foram as pacientes que ja realizaram
o0 exame, porém nao foi inserido o laudo.

Cadastro

MULHERES DE PEITC

Municipio

-- Selecions Municipio -

Manutencgdo

Agendamento

Relatdrio

Configuragao

Produtividade =

Cota
Agendamento

Executante

Historico Agenda

Consulta

Integracéo

@)

Paciente x Soliatante

Consulta

Cota N3o Distribuida

Exclusdo

Ofertado / Realizado

Demanda por R

Alteracdo Agendas

Demanda por R

rso x Paci
p cidaddo.

ecurso Quantitativo

Bolsdo Consulta / Exame

Extra/Encaixe
Auséncia

Laudos

Paciente Sem Rs

BI-RADS por D

ecepcio

Pacientes sem Laudos

DRE

BI-RADS por Paciente

CROSS

CENTRAL DE
OFERTA:

AGAO DE
VICOS DE SAUDE

Bem-vindo ao novo Portal CROSS

DRS XV - SA0 JOSE D0 RIO PRETO

Unidade Executants

SANTA CASA VOTUPORANGA

S

Help Desk

o Paulo entendendo a Regulagde como uma importante ferramenta de gestde do
tral de Regulagdo de Oferta de Servigos de Saude (CROSS), que une as agdes
na drea hospitalar & ambulatorial, propiciando o ajuste da oferta assistencial

Drata Inicial Diata Final Faixa Etariz
01-05-2016 31-05-2016 até
. Buscar | @@)\.]
E;"'M . |Horario Cédigo rToEds Grupo de Cota B Profissional

02-05-2016 [SANTA CASE a7:40  |4040060 |26-11-1949 JUREMA DOS SANTOS RIserRo | MAMOTRAFIA R PLATERAL PARA | R e UE
. N e e el T A e e
02-05-2016 e B CREe 08:10  |4021817 [05-06-1360 LUCIDALVA DE ALMEIDA FLORES | HediOCRMTTR ypieipnisstootlie bkl v SR e
02-05-2016 |an R CREe 08:20 |3996052 [15-01-1348 GENI RODRIGUES CABRAL e o yqpinidmisstsioilis bkl vt S e
02-05-2016 AT CAER 08:30  [4145702 |11-07-1957 APARECIDA DEREIRA DA SILVA | MANOCRATTA yqpiniipmiostsioili bkl vt S e
02-05-2016 [SANTA CASE 08:50  |14748293 |08-10-1946 ELENITA MARTINS DA SILVA L o I PILATERAL PARA | AL AR eI e
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@,

Relatoério
Pacientes sem Recepcgao

ROSS

CENTRAL DE REGULACAO DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Com este relatério sera possivel visualizar as pendéncias referentes aos lancamentos de

presenca/auséncia dos pacientes.

Cadastro  Manutengio  Agendamento  Relatério  Consulta  Integragio

Configuracdo
Produtividade
Cota

CROSS

CENTRAL DE LAGAO DE
OFERTAS 1COS DE SAUDE

Agendamento

Executante

Vi

@)

Bem-vindo ao novo Portal CROSS

Histérico Agenda
Paciente x Solicitante
Consulta

Cota N&o Distribuida
Exclusdo

[  Ofertado / Realizado

siste
voltd
dispq

Demanda por Recurso x Paciente

Alteracdo Agendas p cidaddo.

Demanda por Recurso Quantitativo
Bolsdo Consulta / Exame
Extra/Encaixe

Auséncia

Laudos

Paciente Sem Recepgio

Pacientes sem Recepcio

Help Desk &

o Paulo entendendo a Regulagdo como uma importante ferramenta de gestdo do
tral de Regulagio de Oferta de Servigos de Saude [CROSS), que une as agdes
na drea hospitalar e ambulatorial, propiciando o ajuste da oferta assistencial

Tipo Unidade Executante

Consulta _» | [ AME BARRADAS

Data final
25-08-2013

Data inicial
25-08-2013

=]

t._Buscar | @@B

E necessario apenas apontar o tipo se é consulta ou exame, a unidade sempre serd a
propria, informar a data inicial e data final onde deve - se selecionar o periodo desejado

(didrio, semanal ou mensal), por fim clicar em buscar.

Pacientes sem recepcdo / Ndo Informado (Consulta)

AME Unidade executante: AME BARRADAS  Periodo de 25-03-2013 até 23-03-2013

BARRADAS

©CROSS

29-08-2013 15:57

Nome profissional

37325659 29-08-2013 (07:00 4530050 LUIZ CARLOS ANDRADE DA  |Cardiclogia - Avaliagdo Pré-  |LIVIA PERES HUCK
SILVA cirtirgica
37188103 29-08-2013 (07:00 5205920 MARGARIDA JOSEFA DA Dermatelogia - Fototerapia [ANA CARCLIMNA JUNGQUEIRA
SILVA DOS SANTOS FERCLLA
37432185 29-08-2013 (07:00 13993310 ERUNC DA SILVA REIS Urclegia - Avaliagdo FERMANDC ARICC
Cirldrgica
37433957 29-08-2013 (07:00 13266917 JOSE VALDEMAR RODRIGUES [Urclogia - Avaliagdo Pds- GAERIEL BEARBOSA FRANCC
LISBOA cirdrgica
37432186 29-08-2013 (07:10 14525464 CLAUDIC AUGUSTC Urclegia - Avaliagdo FERMANDC ARICC
Cirldrgica
37433958 29-08-2013 (07:10 3471524 AMNDCWAL BRAZ DA SILVA U_rologia - Avaliacdo Pos- GAERIEL BEARBOSA FRANCC
cirdrgica
37325660 29-08-2013 (07:15 4716575 INEZ CE BARRCS DA SILVA C_ardiologia - Avaliagdo Pré-  |LIVIA PERES HUCK
cirdrgica
37432187 29-08-2013 (07:20 14540680 EVERTCN DA SILVA GOMES  |Urclegia - Avaliagdo FERMANDC ARICC
Cirldrgica
37433955 29-08-2013 (07:20 14150885 FLORENCIC JOAQ DUARTE Urologia - Avaliagdo Pds- GAERIEL BEARBOSA FRANCC
cirdrgica
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CENTRAL DE REGULACAO DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

/\)CROSS

Consulta
Tabela SES

O submenu “TABELA SES” localizado no menu CONSULTA ¢é utilizado para consultar
informagdes como grupo/subgrupo apenas de exames e/ou procedimentos.

Manutengdo Agenda Relatdrio Consulta Integragdo

Tabela SES
Tabela CBHPM

@ CROSS

CENTRAL DE REGULAGAC DE ;
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Para realizar uma busca é necessario utilizar pelo menos um dos filtros, podendo
encontrar o exame/procedimento por grupo, ou por grupo e subgrupo, além da disponibilidade
de localizacdo através do cédigo ou nome do exame.

Consulta da Tabela SES

Grupo
I_-- Selecions -- =
Sub-Grupo
-- Selecione -- ;I
Codigo Nome
MAMOGRAFIA

Tipo Tabela Ordenar por
|"_ Selecione - =] [Home | i Jimpar_| —

Tabela SES

—m_m_m-

204030030 MAMOGRAFIA BILATERAL Radiologia Exames radiclégicos do tarax e mediasting 22,50 SU

204030188 MAMOGRAFIA BILATERAL PARA RASTREAMENTO Radiclogia Exames radiclégicos do torax e mediastine \/ 45,00 5US

902040417 MAMOGRAFIA COM COMPRESSAQ Fetfelrge SEes TS ca Eniie CEEEr @ s mEniEs v SES
superiores

S02040301 MAMOGRAFIA COM MAGNIFICACAD Radiclogia Exames radiclégicos do torax e mediastine v SES

902040418 MAMOGRAFIA COM MANOBRA DE EKLUND Radiologia S’::;f;;:dic"“gi‘“s 5 ERETS SEERUAT @ 6EE mEmEes v SES

502040413 MAMOGRAFIA PERFIL ABSOLUTOD Radialogia T¥3Mes radiclégicos da cintura escapular = dos membros v SES
superiores

204030048 m;g%%%im-cmummn B ==t TR PREs EE LI AEETEn R ) Radiologia Exames radiolégicos do torax e mediastino R 62,50 SUS

Obs.: Caso a informacdao ndo seja localizada nesta tabela, realizar busca na tabela
CBHPM.

*SES = Secretaria Estadual da Saude
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CENTRAL DE REGULACAO DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

@CROSS

Consulta
Tabela CBHPM

O submenu “TABELA CBHPM” localizado no menu CONSULTA constarad os exames e/ou
procedimentos que estdo fora da abrangéncia da Tabela SES.

Cadastro Manutencdo Agenda Relatério Consulta Integracdo
Tabela SES

Tabela CBHPM

Tabela CID10
Log Distribuicdo Cota
CENTRAL DE REGULAGAO DE

OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

A pesquisa pode ser realizada ao selecionar um dos campos de procura, a outra opgao é digitar
o cédigo ou nome do exame/procedimento.

Consulta da Tabela CBHPM

Capitulo

[z - FrRocepmEnTos cLinicos =
Grupo

[PROCEDIMENTOS CLINICOS AMEULATORIAIS =1
Sub-Grupa

[MonrToR1ZACSES |
Cédigo Nome

Ordenar por
[nome =1 umear | puscar | - —

e, ——_—,——— kA i .———

PROCEDIMENTOS CLINICOS

20102011 HOLTER DE 24 HORAS - 2 OU MAIS CANAIS - ANALOGICO - PROCEDIMENTOS CLINICOS AMBULATORIAIS MONITDRIZACOES
20102020 HOLTER DE 24 HORAS - 2 CANAIS - DIGITAL 2 - PROCEDIMENTOS CLINICOS zagsﬁf_ﬁgsﬁ;%s cLincos MONITDRIZACE)ES
20102062 E“L%rg-lp—g;‘) DE EVENTOS SINTOMATICOS POR 15 A 30 DIAS 2 - PROCEDIMENTOS CLINICOS E;g&ﬂ#gsﬁ;%ﬁ cLinicos MONITORIZACﬁES
20102028 rzaN:'EC;iISZ]ACRD AMBULATORIAL DA PRESSEO ARTERIAL - MAPA 2 - PROCEDIMENTOS CLINICOS i:g&fﬁ;gs\;:ﬁ? cLinicos MONITDRIZACE)EE‘-
20102070 TILT TESTE 2 - PROCEDIMENTOS CLINICOS PROCEDIMENTOS CLINICOS MONITDRIZACGES

AMBULATORIAIS

Obs.: Quando o procedimento for localizado apenas nesta tabela (CBHPM), é necessario
enviar um e-mail para helpdesk@cross.org.br solicitando sua inclusdo do mesmo na Tabela
SES.

*CBHPM = Classificacdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos
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QERO3S

OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Consulta
Tabela CID 10

O submenu “TABELA CID 10" situado no menu CONSULTA tem como objetivo localizar
CIDs através de cédigos ou nomenclaturas.

Cadastro

Manutencdo Agenda Relatério Consulta Integracdo

Tabela SES
Tabela CBHPM
Tabela CID10

CENTRAL DE REGULAGAO DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Cada doenca/diagndstico possui um coédigo préprio. Para localizar os diagndsticos e/ou
suas respectivas codificacbes pode - se buscar filtrando por capitulo, grupo e categoria ou por
CID ou nome. A localizagdo por nome trara todos os CIDs relacionados ao diagndstico

informado.

Consulta da Tabela CID10

apitulo
ICap\'tulu I¥ - Doengas do aparelho circulatdrio

Grupo

Doengas cerebrovasculares

Categoria

IACIDENTE WVASCULAR CEREBRAL NAQ ESPECIFICADO COMO HEMORRAGICO OU ISQUEMICCO ;I
cIio Home

Ordenar por

INume;I 1_|Lirmpar | ' Buscar I

Tabela CID10

Descricio

Acidente Vascular Cersbral Nao Especificade Come Hemorragice Ou Isquemice

Capitulo IX - Doencas do aparelho circulatario

Consulta da Tabela CID10

e

Acidente vascular cersbral, ndo especificado como hemorrégico ou isquémico

Grupo - Doengas cerebrovasculares

Capitulo

-- Selecione --

Grupo

-- Selecione -- ;I
Categoria

-- Selecione -- =1
cID Mome

CEFALEIA

Ordenar por

Mome ;I

Tabela CID10

1 |Limpar |* _ Buscar I

R51

o234

G443

G444

0745

[s:3-E4

G442

G441

G448

Descricio
Cefaleia

Capitula XVIII - Sintomas, sinais = achados anormais de exames clinicos & de laboratéric, nio
classificades em outra parte

Cefaleia Causada Por Anestesiz Raguidiana Ou Peridural Administradas Durante A Gravidez
Capitulo ¥V - Gravidez, parto e puerpério

CefalEia CrOnica Pos-traumatica

Capitulo VI - Doencas do sistema nervoso

CefalBiz Induzida Por Drogas Nao Classificada Em Outra Parte

Capitulo VI - Doencas do sistema nervoso

Cefaleia Pos-anestesia Raquidiana E Peridural Durante O Trabalho De Parto E Parto
Capitule XV - Gravidez, parto e puerpério

Cefaleia Provocada Por Uma Anestesia Raquidiana Ou Peridural Durante O Puerperio
Capitulo ¥V - Gravidez, parto e puerpério

CefalBiz Tensional

Capitulo VI - Doencas do sistema nervoso

Cefalfiz Vascular Nao Classificada Em Outrs Parte

Capitule VI - Doengas do sistema nervoso

Outras Sindromes De CefalBia Especificadas

Capitule VI - Doengas do sistema nervoso

e

Cefaléia
Grupo - Sintomas e sinais gerais

Complicagdes de anestesia administrada durante a gravidez

Grupo - Outros transtornos maternos relacionados predominantemante com a gravidez
Outras sindromes de algias cefilicas

Grupo - Transtornos episédicos e paroxisticos

Outras sindromes de algias cefilicas

Grupo - Transtornos episédicos & paroxisticos

Complicag@ies de anestesia durante o trabzlho de parto & o parto

Grupo - Complicagdes do trabalho de parto e do parto

ComplicagSes da anestesia administrada durante o puerpério

Grupo - Complicagdes relacionadas predominantements com o puerpério
Cutras sindromes de algias cefalicas

Grupo - Transtornos episddicos e paroxisticos

Cutras sindromes de algias cefalicas

Grupo - Transtornos episddicos e paroxisticos

Cutras sindromes de algias cefalicas

Grupo - Transtornos episddicos e paroxisticos



<\ CROSS

v CENTRAL DE REGULACAQ DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Obs.: E possivel escolher a ordem dos dados solicitados.

Ordenar por
I 1_|Limpar | A _Buszcar I

Livro *CID10= Classificacao Internacional de Doencas - décima edicdo.

Consulta
Log Distribuicao Cota

O submenu “LOG DISTRIBUICAO COTA” localizado no menu CONSULTA tem por objetivo
acompanhar e monitorar a manutengao das distribuicdes de cotas realizadas no portal CROSS.

Cadastro Manutencdo Agenda Relatdrio Consulta Integracdo

Tabela SES
Tabela CBHPM
Tabela CID10

Log Distribuicdo Cota

Aqui é possivel analisar as alteragdes feitas na cota de uma determinada unidade,
verificando qual o usuario que executou, qual a especialidade ou em que niveis hierarquicos
houve alteracoes.

Para realizar uma busca é obrigatdrio o preenchimento dos campos destacados abaixo,
sem o preenchimento deles a busca ndo é concluida.

Consulta Log de Distribuicdo

Tipo Unidade

| consulta | | amE BARRADAS =
Especialidade

ICardioIogia ;I

Data Alteracdo Referéncia

Inicio 01-08-2013 Fim 21-08-201Z2 Més ISEtEI‘I‘Ier 'I Ano 2013

Usuario

I- Selecione especialidade - ;I

Unidade Salicitanta
I- Selecione a unidade - ;I m

Ressaltando que a “Data Alteragdo” é a data da agdo, data em que ocorreu a mudanga
de cota e a “Referéncia” esta ligado a cota/més que sofreu a modificagdo.

Exemplo: No periodo de 01/08/2013 a 31/08/2013 o més de Setembro sofreu
alteracGes em sua cota de acordo com a imagem a seguir, que detalha qual o usuario, més de
referéncia, data, hora e que unidade fez a alteragao.
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Consulta Log de Distribuicdo

@CROSS

v CENTRAL DE REGULACAQ DE
OFERTAS DE SERVICOS DE SAUDE

Tipo.

Unidade

I Consulta

=1 | aME BARRADAS

Especialidade
ICar clogia
Dats Alteracdo

Inicic 01-08-2013 Fim

Usudrio

=]

Referéncia

Més | Setembro 'i Ano 2013

31-08-2013

Selecione especizlidade -

Unidade Solicitante

=i

- Selecione a unidade -

RELATORTO DISTRIBUIGCAO DE COTAS DE EXAME

AME Unidade Executante: AME BARRADAS

FReSSSSLEWSSSS Especialidade: Cardiologis Data Alteragdo: 01-08-2013 = 31-08-2013

BARRADAS
Periodo: Setembro/2013

=
€ CROSS

02-09-2013 10:59

TELMA PIRES GOMES MORENOC

LAURA COVELLO CADENA

REGINA PETRILLO DE CASTRO

TANIA OLIVEIRA PALACIOS

TANIA OLIVEIRA PALACIOS

SANDRA MAESTRELLI GOICOCHEIA PIMENTEL FELIPPE
SANDRA MAESTRELLI GOICOCHEIA PIMENTEL FELIPPE
ELIUMA MARIANO BRUSCATO

TANIA CRISTINA CIONGLO DE OLIVEIRA

VANDA LUCIA EMILIO DE OLIVEIRA MENDES

MARIA HELEMA DE SOUZA

TANIA OLIVEIRA PALACIOS

TANIA OLIVEIRA PALACIOS

ELIUMA MARIANO BRUSCATO

VANDA LUCIA EMILIO DE OLIVEIRA MENDES

TANIA CRISTINA CIONGLO DE OLIVEIRA

LIGIA CORREIA AZEVEDO BAHIA

SANDRA MAESTRELLI GOICOCHEIA PIMENTEL FELIPPE

09/2013 02-08-2013 16:57:34
09/20132 05-08-2012 14:21:40
09/2013 06-08-2013 18:25:34
09/2012 09-08-20132 10:28:19
09/2013 12-08-2013 16:07:33
09/2013 12-08-2013 17:27:28
09/20132 12-08-2013 17:27:24
09/2013 14-08-2013 11:13:239
09/2013 14-08-20132 12:46:19
09/2013 15-08-2013 10:09:13
09/2013 16-08-2013 09:34:10
09/2013 22-08-2013 15:58:29
09/2013 23-08-2013 10:10:56
09/20132 22-08-2012 11:26:07
09/2013 23-08-2013 12:23:07
09/2012 22-08-2012 12:29:14
09/2013 23-08-2013 14:47:39
09/2013 26-08-2013 14:52:10

DRS 1 - GRANDE SAD PAULO
SMS - EMBU

SM3 - SAQ PAULO

COORD SUDESTE

COORD SUDESTE

SUP VL MARIANA / JABAQUARA
SUP VL MARIANA / JABAQUARA
SUP MOOCA / ARICANDUVA
SUP PENHA

SUP VL PRUDENTE / SAPOPEMBA
SMS5 - SAD PAULD

COORD SUDESTE

COORD SUDESTE

SUP MOOCA / ARICANDUVA
SUP VL PRUDENTE / SAPOPEMBA
SUP PENHA

AME BARRADAS

SUP VL MARIANA / JABAQUARA

Ao clicar no nome de um usuario, o CROSS permite visualizar em que nivel ou unidade
houve alteracdo naquela determinada data.

RELATORIO DISTRIBUICAO DE COTAS DE EXAME

Unidade Executante: AME EARRADAS

BARRADAS
Periode: Setembro/2013

Especialidade: Cardiclogiz Data Alteracio: 01-08-2012 = 21-08-2013

© CROSS

02-09-2013 10:59

TELMA PIRES GOMES MORENO

LAURA COVELLO CADENA

REGIMA PETRILLO DE CASTRO

TANIA OLIVEIRA PALACIOS

TANIA OLIVEIRA PALACIOS

SANDRA MAESTRELLI GOICOCHEIA PIMENTEL FELIPPE
SANDRA MAESTRELLI GOICOCHELA PIMENTEL FELIPPE
ELIUMA MARIANC BRUSCATO

TANIA CRISTINA CIONGLO DE DLIVEIRA

VANDA LUCIA EMILIO DE OLIVEIRA MENDES

MARIA HELENA DE SOUZA

09/2013 02-08-2013 16:57:24
09/2013 05-08-2013 14:21:40
09/2013 06-08-2013 18:25:24
09/2013 09-08-2013 10:28:19
09/2013 12-08-2013 16:07:32
09/2013 12-08-2013 17:27:28
09/2013 12-08-2013 17:27:34
09/2013 14-08-2013 11:13:29
09/2013 14-08-2013 12:46:19
09/2013 15-08-2013 10:05:132
05/2013 033

[Ecpeciaidade _________________JRef _____Data_ ______ lHoa _______ Jusdade |

DRS I - GRANDE SAQ PAULO
SMS - EMBU

SMS - SAD PAULO

COORD SUDESTE

COORD SUDESTE

SUP VL MARIANA / JABAQUARA
SUP WL MARIANA / JABAQUARA
SUP MOOCA / ARICANDUVA
SUP PENHA

SUP WL PRUDENTE / SAPOPEMEA
SM SAOC PAULO

Otorrinolaringelogia - Pediatrica 09/2013 22-08-2013 15:58:29 COORD SUDESTE
COORD a
TANIA OLIVEIRA PALACIOS sup 23 23 a

s5uUpP 23 23 o
s5uUpP 23 23 o
sup S 9 a
sup 23 23 1

TANIA OLIVEIRA PALACIOS 09/2013 23-08-2013 10:10:56 COOCRD SUDESTE

ELIUMA MARIANO BRUSCATO 09/2013 23-08-2013 11:26:07 SUP MOOCA / ARICANDUVA

VANDA LUCIA EMILIO DE OLIVEIRA MENDES 05/2013 23-08-2013 12:23:07 SUP VL PRUDENTE / SAPOPEMBA

TANIA CRISTINA CIONGLO DE OLIVEIRA 08/2012 23-08-2013 12:29:14 SUP PENHA

LIGIA CORREIA AZEVEDO BAHIA 09/2013 23-08-2013 14:47:39 AME BARRADAS

SANDRA MAESTRELLI GOICOCHEIA PIMENTEL FELIPPE 09/2013 26-08-2013 14:52:10 SUP VL MARIANA / JABAQUARA
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