RELATORIO GERAL

12 Quadrimestre 2021

UPRA 24N

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO
Assis - SP
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SM0ADE O FROAND ATINSASATD

APRESENTACAO GERAL

A Unidade de Pronto Atendimento de Assis iniciou seus atendimentos no dia | de dezembro de 2017, sob a gestao
operacional da FEMA - Fundagao Educacional do Municipio de Assis.

A administracao da UPA atualmente é composta por:

-  Diretor Técnico Médico: Dr. Paulo Eduardo Freitas;
- Diretor Clinico Médico: Dr. Paulo Eduardo Freitas
- Coordenadora de Enfermagem: Caroline Lourengo de Almeida;

- Chefe de Departamento: Josiane Luiza Monice.

- Equipe de apoio: Controladores de acesso, telefonistas, servigos de higiene e de copa, auxiliares de manutengao, técnicos de
gesso, servico de lixo hospitalar, lavanderia, restaurante e contratos por licitagao;

« Apoio Clinico : Retaguarda Médica da Santa Casa de Assis.
* Laboratorios de Analises Clinicas: Labsystem.
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SM0ADN O PRCAND ATINSASATD

QUADRO DE FUNCIONARIOS

16 00 18 34

Médico
Enfermeiro 09 08 00 17
Farmacéutico 00 05 00 06
Técnico de Enfermagem 00 24 00 24
Técnico de Gesso 00 00 04 04
Técnico de Radiologia ol 06 02 09
Técnico de Farmacia 00 03 00 03
Agente Administrativo 02 I 00 13
Assistente Social 00 ol 00 ol
Auxiliar de Enfermagem 23 16 00 39
Auxiliar de Limpeza 00 00 14 14
Auxiliar de Manutencao 00 00 ol ol
Controlador de Acesso 00 00 06 06
Copeira 00 00 03 03

Recepcionista 00 00 04 04



UPRA2h _ ®fema

SA0AD8 O FRCAND ATINSASATD

ATENDIMENTOS TOTAIS

|° QUADRIMESTRE 2021

24.815
25.000
20.000
15.000
6.764
10.000 6.539 5 946
' 5.566

- l l l

0

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL TOTAL

EATENDIMENTOS 6.539 5.946 6.764 5.566 24.815
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ATENDIMENTOS TOTAIS

|° QUADRIMESTRE 2021

ATENDIMENTOS

ABRIL;5.566
JANEIRO; 6.539

MARCO:; 6.764

FEVEREIRO; 5.946
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SMOADE O FRCAND ATINOASEATD — —

FLUXO DE ATENDIMENTO POR HORARIO

1 QUADRIMESTRE 2021

4.505

4.500 3.788

3.663
4.000
3.500
3.000
2.500
2.000
1.500

1.000

500

0
JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL

m07:00 - 18:59 4.270 3.788 4.505 3.663
& 19:00 - 06:59 2.269 2.158 2.259 1903
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SMOADE OF PRCAND ATINGASATD | —

CLASSIFICACAO DE RISCO

| QUADRIMESTRE 2021

3000

2,530

2500
2272 2.201

2000

1500

1008 1.020
1000

500

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL

M Emergéncia  ®Urgéncia Maior HUrgéncia  E®Urgéncia Menor M Nao Urgente ENao Classificados R
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SMOADE OF FRCAND ATINOASEATD | — ~ ——

CLASSIFICACAO DE RISCO

| QUADRIMESTRE 2021

59,9%

60,0%

53,9% 53,8%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0% 17,4%

10,8% 10,7%
=8, %

10,0%

0,0%

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL

B Emergéncia  BUrgéncia Maior WUrgéncia M Urgéncia Menor B Nao Urgente B Nao Classificados
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TEMPO DE ESPERA - URGENCIA MAIOR

(10 MINUTOS)
1800

1714
1600

1400
1200
1000
500 19 1031
600
400

200

168

66
5

JANEIRO

109
MARCO /
ABRIL

FEVEREIRO

mEATE 10 MINUTOS =ATE 59 MINUTOS

ACIMA DE |h EVASAO
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TEMPO DE ESPERA — URGENCIA MAIOR

(10 MINUTOS)
80,0%

o
76,3% 75,5%
70,0%
’ 64,0%

60,0%

73,0%

50,0%
40,0%
30,0%

10,0% 16,59

6,5%
5%

0,0% 6%
JANEIRO 0,4%
FEVEREIRO

MARCO

ABRIL

H ATE 10 MINUTOS = ATE 59 MINUTOS ACIMA DE 1h EVASAO



TEMPO DE ESPERA - URGENCIA
(60 MINUTOS)

600

516
500 473

400 | 434
300 |
200 |

100 -1

RN 26
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JANEIRO e S

FEVEREIRO

ATE 59 MINUTOS ACIMA DE |h EVASAO
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UPR24h ®) fema

SAOADE O PRCAND ATINOASATO

TEMPO DE ESPERA — URGENCIA
(60 MINUTOS)

0,
86,8% WhT% 94,0%
| ho,s%
- 12,6% 4,7%
- 0,6% 4,7%
24 1,3%
JANEIRO =S
FEVEREIRO
MARCO

ATE 59 MINUTOS ACIMA DE 1h EVASAO
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TEMPO DE ESPERA - URGENCIA MENOR

(120 MINUTOS)
1.000

900
800
700
600
500
400
300
200
100

966

885
694 744
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56

6 43

5 ¢

69

15
JANEIRO

3 90
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SMOADE O FRCAND ATINOASEATD

: ®) fema
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-
TEMPO DE ESPERA — URGENCIA MENOR
(120 MINUTOS)

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

94,7%
81,1% 83,5% 88,5%

1,6%
6,6%

0,7%

,2%
5%

o
8,3/3% 9%

,2%
0,4%

6% .
JANEIRO 4%
FEVEREIRO

MARCO 7
ABRIL

M ATE 59 MINUTOS  m DE 1H ATE 1H59 MIN

ACIMA DE 2H EVASAO
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TEMPO DE ESPERA - NAO URGENTE
(240 MINUTOS)

3.500
3.000
2916
2.500 2.419
2.000 224
1.500
1.000 602
500
I298 133 280 612
0 | 25 9I09
| 84 174
JANEIRO :
FEVEREIRO
MARCO
mATE 59 MINUTOS =DE IHATE IH59 MIN DE 2H ATE 2H59 MIN

3.022

568

ABRIL

= ACIMA DE 3H

455 74

EVASAO
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SAOADE O PROAND ATINOM

TEMPO DE ESPERA — NAO URGENTE

(240 MINUTOS)
90,0%

80,0% 83,3%
70.0% 67,9%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% 21,2%
20,0%
10,0%
0,0%

86,9%

84,1%

4,5%
1,7%
417%

0,2%

,9%0,6%
71,4%

%
JANEIRO

2,2%

FEVEREIRO

4%
MARCO

ABRIL
m ATE 59 MINUTOS  ® DE 1H ATE 1H59 MIN DE 2H ATE 2H59 MIN

® ACIMA DE 3H EVASAO
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ATENDIMENTO POR FAIXA ETARIA - CRIANCA

| QUADRIMESTRE 2021

B<| ANO ®IA4ANOS H5A9ANOS I0OA 14 ANOS

250

200

150

100

50

0

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL

m<| ANO 56 62 64 35
®| A4ANOS 213 188 |64 129
#5 A9 ANOS 148 159 155 125

10 A 14 ANOS 162 161 137 153
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ATENDIMENTO POR FAIXA ETARIA - CRIANCA

| QUADRIMESTRE 2021

ATENDIMENTOS

217;10%

694;33%

587;28%

E<| ANO m| A4ANOS m5A9ANOS 10 A 14 ANOS
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SMOADE OF PRCAND ATINGASATD | — - ~ - ¥ e £ R i B W e

ATENDIMENTO POR FAIXA ETARIA -ADULTO

|° QUADRIMESTRE 2021

mI5A 19 ANOS
2.488 2517

®20 A 39 ANOS
2.303

40 A 49 ANOS

1.962

50 A 64 ANOS

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL
mI5A 19 ANOS 357 333 341 285
®20 A 39 ANOS 2.488 2.303 2517 1.962
®40 A 49 ANOS 1.092 944 1.224 1.051

50 A 64 ANOS 1.205 1.065 1.320 [.125
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ATENDIMENTO POR FAIXA ETARIA - ADULTO

| QUADRIMESTRE 2021

ATENDIMENTOS

1.316;7%

9.270;47%

4.311;22%

mI5A19ANOS m20A39ANOS m40 A 49 ANOS 50 A 64 ANOS
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SMOADE O FRCAND ATINOASEATD

ATENDIMENTO POR FAIXA ETARIA - IDOSO

| QUADRIMESTRE 2021

m65 A79 ANOS ®> 80 ANOS

645
700 620

542 525

600
500
400
300
200

100

0
JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL

m65 A 79 ANOS 645 542 620 525
®> 80 ANOS 173 189 222 176
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ATENDIMENTO POR FAIXA ETARIA - IDOSO

| QUADRIMESTRE 2021

ATENDIMENTOS

760;25%

2.332;75%

m65 A79 ANOS m> 80 ANOS
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SM0ADN 06 PRCAND ATINSASEATD

ATENDIMENTO POR UBS / ESF

ESF BELAVISTA
ESF COHAB IV
ESF COLINAS
ESF JARDIM AMERICA
ESF JARDIM ELDORADO

ESF PARQUE UNIVERSITARIO

ESF PRUDENCIANA
ESF RURAL
ESF SANTA CLARA
ESFVILA CLAUDIA
ESFVILA GLORIA |
ESFVILA PROGRESSO
ESFVITORIA
UBS BOMFIM
UBS FIUZA
UBS JARDIM PARANA
UBS MARIA ISABEL
UBS RIBEIRO
UBSVILA OPERARIA
OUTROS MUNICIPIOS

174
163
100
322
174
118

70
107
180
211
233
160
424
958
580
582
568
632

457

214
153

82
267
174
112

69
123
134
194
208
107
336
832
553
541
542
576

423

206
179
134
281
221
157
71
127
169
206
220
170
346
1.026
640
693
669
622

351

186
150
102
229
155
132

79
111
153
206
208
136
305
776
548
456
457
628

310

EFS / UBS m FEVEREIRO | MARCO ABRIL TOTAL

780
645
418
1099
724
519
289
468
636
817
869
573
1411
3592
2321
2272
2236
2458
1541

1° QUADRIMESTRE 2021
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SMOADE O FRCAND ATINOASEATD - —

ATENDIMENTO POR UBS / ESF

| QUADRIMESTRE 2021
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9.6% 94% 929

5.9% 6,4%
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3.2% 45%
% o % 3,6%
1,7% 7% 3.2% o 3,5%
2,2% Loy 0% 2,3%
1,3% 4
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SMOADE O FRCAND ATINOASEATD

PROCEDIMENTOS REALIZADOS

1 QUADRIMESTRE 2021

25.389
30.000

22.177 23.406

25.000

20.218

20.000

15.000

10.000

5.000

0
JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL

B PROCEDIMENTOS 22.177 20.218 25.389 23.406
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SMOADE O FRCAND ATINOASEATD

EXAMES LABORATORIAIS

|° QUADRIMESTRE 2021
71.723

8.000 6.529

7.000
5.352
4.997
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000
0
JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL

m EXAMES 5.352 4.997 6.529 7.723
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SMOADE O FRCAND ATINOASEATD

NOTIFICACOES COMPULSORIAS

JANEIRO - 2021

883

GECA CONJUNTIVI INTOXICAC VIOLENCIA ACIDENTE SINDROME SINDROME SINDROME = DENGUE

TE AO INTERPESSO COM GRIPAL  RESPIRATORI  GRIPAL
EXOGENA AL ANIMAIS A AGUDA PROFISSION

AUTOPROV PECONHENT GRAVE AL DA

OCADA oS SAUDE

BNOTIFICACOES 109 23 6 8 2 883 54 20 15



UP&24h

SMOADE O FRCAND ATINOASEATD

¥ e £ R i B VR e B

NOTIFICACOES COMPULSORIAS

FEVEREIRO - 202|

425
98
63
1 . ” ‘ 4
GECA CONJUNTlVlT |NTOX|CACA VIOLENCIA SINDROME SINDROME SINDROME DENGUE
E O EXOGENA INTERPESSOA GRIPAL RESPIRATORIA GRIPAL
L AGUDA PROFISSIONA
AUTOPROVO GRAVE L DA SAUDE
CADA

®NOTIFICACOES 98 19 9 I 425 63
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SMOADE O FRCAND ATINOASEATD

NOTIFICACOES COMPULSORIAS

MARCO - 2021

772

843

B =

GECA CONJUN INTOXIC VIOLENC ACIDEN ACIDEN SINDRO FEBRE HANTAV LEPTOSPI SINDRO SINDRO DENGUE

TIVITE = ACAO IA TEDE TECOM ME  MACULO IRUS ROSE ME ME
EXOGEN INTERPE TRABAL ANIMAIS GRIPAL SA RESPIRA = GRIPAL
A SSOAL HO  PECONH TORIA  PROFISSI
AUTOPR ENTOS AGUDA ONAL
OVOCA GRAVE DA
DA SAUDE

®NOTIFICACOES 84 13 2 I 772 3 192 6 12
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SMOADE O FRCAND ATINOASEATD

NOTIFICACOES COMPULSORIAS

ABRIL - 2021

166

82 69

GECA CONJUNTIVI INTOXICAC VIOLENCIA ACIDENTE SINDROME SINDROME SINDROME  DENGUE

TE AO INTERPESSO COM GRIPAL  RESPIRATORI  GRIPAL
EXOGENA AL ANIMAIS A AGUDA PROFISSION

AUTOPROV PECONHENT GRAVE AL DA

OCADA oS SAUDE

®NOTIFICAGOES 82 I 3 3 I 329 166 9 69
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SMOADE O FRCAND ATINOASEATD

INTERNACOES

JANEIRO 2021

138

JANEIRO
H Santa Casa 138
i Hospital Regional 59
M Psiquiatria Garga 3
B Sta. Casa Osvaldo Cruz
® HC Marilia 10

H Sta. Casa Presidente Prudente I
H Hosp. Irmaos Penteado I

i Psiquiatria Adamantina 2



W Santa Casa

i Hospital Regional
M Psiquiatria Garga
® H.C. Marilia

M Santa Casa Paraguagu Pta.

H Santa Casa Palmital

M Psiquiatria Adamantina

UP&.2

¥ e £ R i B VR e B

SMOADE O FRCAND ATINOASEATD — —

131

INTERNACOES

FEVEREIRO 2021

FEVEREIRO
131

63
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SMOADE O FRCAND ATINOASEATD

INTERNACOES

MARCO 202|

9 12
MARCO

B Santa Casa 159
i Hospital Regional 102
M Psiquiatria André Luiz Garga I
B H.C. Marilia 9
M Santa Casa Paraguagu Paulista 12
® Santa Casa Marilia
M Hosp. Espirita Marilia
M Santa Casa Tupa

H Adamantina
M Hosp. Herculandia
HEHMA

3
2
M Santa Casa Palmital 3
5
I
I
I
M Hosp. Amaral Carvalho I



UP&24h ®) fema

SMOADE O FRCAND ATINOASEATD — —

INTERNACOES

ABRIL 2021

182

M Hospital Herculandia

ABRIL

B Santa Casa 182
i Hospital Regional 89
M Psiquiatria Garga I
B Psiquiatria Adamantina I
®# HC Marilia 3
® H.U. Marilia I
M Sta. Casa Paraguagu Pta. I
M Sta. Casa Marilia 2

I

I

M Hospital Bauru
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SMOADE OF FRCAND ATINOASEATD | —— < — = ’ v ¥ e £ R i B W e

§
i

INTERNACOES

|° QUADRIMESTRE 2021

PSIQUIATRIA GARCA; 0,5% Santa Casa HC Mariliag}d3¢ Herculandia; 0,2%

Hosp. Espirita Marilia; 0,2% MariliSanss;Casa Tup4; 0,5% HMA ; 0,1%
Psiquiatria André Luiz Garg¢a; 0,1%

H.U. Marilia; 0,1%

Hospital Bauru; 0,1% Hosp. Irmaos Penteado; 0,1%

° o,
Sta. Casa Osvaldo Cruz; 0,2% Hosp. Amaral Carvalho; 0,1%

Psiquiatria Adamantina; 0,6%

ical- 0.4%
Santa Casa Palmital; 0,4% Sta. Casa Presidente Prudente;

0,1%

Santa Casa Paraguacu Pta.; 1,3%
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SAOADE O PRCAND ATINOASATO

MEDIA PERMANENCIA

ANEIRO - 2021
o r L3 N °
Total de Pacientes Média de Permanéncia em Horas
UTI HOSPITAL IRMAOS PENTEADO
33
CLINICA COVID/STA. CASA PALMITAL UTI/STA. OSVALDO CRUZ 32
. 38
ORTOPEDIA/STA. CASA MARILIA PSIQUIATRIA/ADNDRE LUIZ DE GARGA 91
29
CIRURGIA MEDICA/H.R. PRES. PRUDENTE UTI COVID/PARAGUAGU PAULISTA 32
10
NEUROCIRURGIA/H.C. MARILIA ORTOPEDIA/H.C. MARILIA 21
26
UTI PEDIATRICA/H.C. MARILIA UTI/H.C. MARILIA 9
7
CIRURGICA/H.C. MARILIA o CLINICA MEDICA/H.C. MARILIA 33
L 6
PSIQUIATRIA/ADAMANTINA g PSIQUIATRIA/GARGA 2
o ; 21
'a CLINICA COVID/HRA E PSIQUIATRIA/HRA 5]
w 13
: UTI COVID/HRA -~ CARDIOLOGIA/HRA 12
m —
= UTI PED/ HRA = CIRURGICA/HRA Jm 5
Z 7 5
w NAR/HRA < UTI/HRA 17
=) v 21
(%) CLINICA/HRA 3 NEURO/HRA 24
g 24
8 CIRURGIA VASCULAR/STA CASA MATERNIDADE/STA CASA 18
r 28
CLINICA COVID/STA CASA UTI/STA CASA 1
15
CARDIO/STA.CASA UTI COVID/STA CASA 17
10
VASCULAR/STA.CASA URO/STA. CASA "
3 26
PEDIATRIA/STA CASA CIRURGICA/STA.CASA 19
7
CLINICA/STA. CASA , , ‘ CLINICA/STA. CASA 8 | ‘
0 5 10 15 20 25 30 35 40 0 20 40 60 80 100

NUMERO DE PACIENTES QUANTIDADE DE HORAS
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SMOADE O FRCAND ATINOASEATD R i 4 W B

MEDIA PERMANENCIA

Total de Pacientes

VASCULAR/STA. CASA PALMITAL

FEVEREIRO - 202|

Média de Permanéncia em Horas

VASCULAR/STA. CASA PALMITAL
B RAGUAGU PAULISTA UTI COVID/PARAGUACU PAULISTA 20 -
B DL FLC. MARLIA ORTOPEDIA/H.C. MARILIA
i HICHARILIA URLOGIA/HC MARILIA 30
BRI C MARILIA HEMATOLOGIA/HC MARILIA 22
B SLAELC. MARILIA NEUROCIRURGIA/H.C. MARILIA 38
B MARLIA VASCULAR/H.C. MARILIA 16
CLINICA COVID/H.C. MARILIA CLINICA COVID/H.C. MARILIA
B HL.C. MARILIA PEDIATRIA/H.C. MARILIA 9
BRERE S DICAH.C. MARLIA CLINICA MEDICA/H.C. MARILIA 51
CIRURGICA/H.C. MARILIA CIRURGICA/H.C. MARILIA
PSIQUIATRIA/GARCA () PSIQUIATRIA/GARGCA 46
PSIQUIATRIA/ADAMANTINA '& PSIQUIATRIA/ADAMANTINA 56
PSIQUIATRIA/HRA < PSIQUIATRIA/HRA 25
19: CLINICA COVID/HRA 25 z CLINICA COVID/HRA 21
o ORTOPEDIA/HRA w ORTOPEDIA/HRA 17
< UTI COVID/HRA E UTI COVID/HRA 20
£ CIRURGICA/HRA = CIRURGICA/HRA 13
lll_-l UTI PED/ HRA a UTI PED/HRA g
Z UTI/HRA w UTI/HRA 27
" NAR/HRA 13 < NAR/HRA 19
a PEDIATRIA/HRA 8 PEDIATRIA/HRA 14
(] CLINICA/HRA ¥ ey CLINICA/ HRA 16
< MATERNIDADE/STA CASA MATERNIDADE/STA CASA
8 UTI/STA CASA UTI/STA CASA 17
| CLINICA COVID/STA CASA 29 CLINICA COVID/STA CASA 13
UTI COVID/STA CASA UTI COVID/STA CASA 10
CARDIO/STA.CASA 10 CAEE;'(?//S ?::-g:gﬁ 20 2
v ASCLLj LR féf;&gﬁ:ﬁ VASCULAR/STA.CASA 21
CIRURGICA/STA.CASA 9 ?Eéiﬁﬁﬁgﬁﬁﬁiﬁ 13
BRI STA CASA | ‘ ORTOPEDIA/STA.CASA 10 ‘
ORTOPEDIA/STA.CASA 27 ) | J
CLINICA/STA. CASA , 13 | B °TA CASA : 8
" s o o o 10 20 30 40 50 60

NUMERO DE PACIENTES

QUANTIDADE DE HORAS
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SAOADE O PRCAND ATINOASATO

MEDIA PERMANENCIA

MARCO - 202

. Média de Permanéncia em Horas
ITotal de Pacientes

I PSIQUIATRIA CLINICA PARTICULAR
|

PSIQUIATRIA CLINICA PARTICULAR

UTI COVID/TUPA
- 4 UTI COVID/TUPA
UTI COVID/STA. CASA PALMITAL
UTI COVID/STA. CASA PALMITAL

PSIQUIATRIA/ADNDRE LUIZ DE GARCA

PSIQUIATRIA/ADNDRE LUIZ DE GARCA 360

CLINICA MEDICA/STA. CASA MARILIA

CLINICA MEDICA/STA. CASA MARILIA
UTI COVID/PARAGUACU PAULISTA

VASCULAR/HC MARILIA UTI COVID/PARAGUACU PAULISTA

UROLOGIA/H.C. MARILIA ,2 UTI/H.C. MARILIA
CIRURGICA/H.C. MARILIA 2 CLINICA COVID/H.C. MARILIA
(@] Z
‘& PSIQUIATRIA/ADAMANTINA = PSIQUIATRIA/ADAMANTINA
=
‘zt UTI PEDIATRICA/HRA Z UTI PEDIATRICA/HRA
<
g w ,
- CLINICA COVID/HRA a) CLINICA COVID/HRA
Z 2]
[a)
@ NEFROLOGIA/ HRA o NEFROLOGIA! HRA
<
8 NAR/HRA NARHRA
= CIRURGIA PEDIATRICA/STA CASA
UTI/STA CASA
CLINICA COVID/STA CASA 77
UTI COVID/STA CASA
CARDIO/STA.CASA
URO/STA. CASA
CIRURGIA VASCULAR/STA.CASA
CIRURGICA/STA.CASA
CIRURGICA/STA.CASA 14 ‘
CLINICA/STA. CASA o | | ‘ BRICA/STA. CASA M |
R - o - 7 = - - o 0 50 100 150 200 250 300 350 400

NUMERO DE PACIENTES QUANTIDADE DE HORAS
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SAOADE O PRCAND ATINOASATO

MEDIA PERMANENCIA

ABRIL - 2021
H r ° A °
Total de Pacientes Média de Permanéncia em Horas
CLINICA COVID/H.U. MARILIA [ 1 , ,
CLINICA COVID/ HOSP. SAO JOSE DE HERCULANDIA | | ~ CLINICA COVID/H.U. MARILIA 76
PSIQUIATRIA/ADNDRE LUIZ DE GARCA | | CLINICA COVID/ HOSP. SAO JOSE DE.. 31
CIRURGIA VASCULAR/STA. CASA MARILIA | 1| B NDRELUIZ DE GARCA 71
QUEIMADOS/STA. CASA MARILIA | | CIRURGIA VASCULAR/STA. CASA MARILIA 46
CLINICA COVID/PARAGUACU PAULISTA | 1 ~ QUEIMADOS/STA. CASA MARILIA 26
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CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que os indicadores de desempenho sao ferramentas importantes desenvolvidas como a finalidade de
monitorar e avaliar o processo de trabalho de toda a equipe, a qualidade e eficiéncia prestada no atendimento ao

paciente, garantindo o aprimoramento constante e eficaz, das agoes de vigilancia em saude

Todos os dados que compoe as produgoes e indicadores apresentados foram gerados pelo sistema de gestao

Wareline e suas ferramentas, além de contar com relatorios quantitativos e qualitativos do Departamento de T. I. e do

setor de Vigilancia Epidemiologica.

Luciana Almeida

Josiane Luiza Monice

Gestora - UPA Vigilancia Epidemiolégica — UPA

Milena Giovana Pereira R. da Silva

Joao Victor Lopes Maia

Departamento de T.l.- UPA Agente Administrativo - UPA



