
RELATÓRIO GERAL
1º Quadrimestre 2021



APRESENTAÇÃO GERAL

A Unidade de Pronto Atendimento de Assis iniciou seus atendimentos no dia 1 de dezembro de 2017, sob a gestão 
operacional da FEMA - Fundação Educacional do Município de Assis.

A administração da UPA atualmente é composta por: 

- Diretor Técnico Médico: Dr. Paulo Eduardo Freitas; 

- Diretor Clínico Médico: Dr. Paulo Eduardo Freitas

- Coordenadora de Enfermagem: Caroline Lourenço de Almeida;

- Chefe de Departamento: Josiane Luiza Monice. 

• Equipe de apoio: Controladores de acesso, telefonistas, serviços de higiene e de copa, auxiliares de manutenção, técnicos de 
gesso, serviço de lixo hospitalar, lavanderia, restaurante e contratos por licitação; 

• Apoio Clínico :  Retaguarda Médica da Santa Casa de Assis.

• Laboratórios de Análises Clínicas: Labsystem.



Profissional Prefeitura de Assis  FEMA Terceirizados Total

Médico 16 00 18 34

Enfermeiro 09 08 00 17

Farmacêutico 00 05 00 06

Técnico de Enfermagem 00 24 00 24

Técnico de Gesso 00 00 04 04

Técnico de Radiologia 01 06 02 09

Técnico de Farmácia 00 03 00 03

Agente Administrativo 02 11 00 13

Assistente Social 00 01 00 01

Auxiliar de Enfermagem 23 16 00 39

Auxiliar de Limpeza 00 00 14 14

Auxiliar de Manutenção 00 00 01 01

Controlador de Acesso 00 00 06 06

Copeira 00 00 03 03

Recepcionista 00 00 04 04

QUADRO DE FUNCIONÁRIOS
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ATENDIMENTOS TOTAIS 
1º QUADRIMESTRE 2021
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FLUXO DE ATENDIMENTO POR HORÁRIO
1º QUADRIMESTRE 2021
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CLASSIFICAÇÃO DE RISCO
1º QUADRIMESTRE 2021
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CLASSIFICAÇÃO DE RISCO
1º QUADRIMESTRE 2021
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ATENDIMENTO POR FAIXA ETÁRIA – CRIANÇA
1º QUADRIMESTRE 2021
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ATENDIMENTO POR FAIXA ETÁRIA – CRIANÇA
1º QUADRIMESTRE 2021
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ATENDIMENTO POR FAIXA ETÁRIA –ADULTO
1º QUADRIMESTRE 2021

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL
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ATENDIMENTO POR FAIXA ETÁRIA - ADULTO
1º QUADRIMESTRE 2021
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ATENDIMENTO POR FAIXA ETÁRIA – IDOSO
1º QUADRIMESTRE 2021
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ATENDIMENTO POR FAIXA ETÁRIA – IDOSO
1º QUADRIMESTRE 2021
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ESF BELA VISTA 106 112 123 89 430

ESF COHAB IV 174 214 206 186 780

ESF COLINAS 163 153 179 150 645

ESF JARDIM AMERICA 100 82 134 102 418

ESF JARDIM ELDORADO 322 267 281 229 1099

ESF PARQUE UNIVERSITARIO 174 174 221 155 724

ESF PRUDENCIANA 118 112 157 132 519

ESF RURAL 70 69 71 79 289

ESF SANTA CLARA 107 123 127 111 468

ESF VILA CLAUDIA 180 134 169 153 636

ESF VILA GLORIA I 211 194 206 206 817

ESF VILA PROGRESSO 233 208 220 208 869

ESF VITORIA 160 107 170 136 573

UBS BOMFIM 424 336 346 305 1411

UBS FIUZA 958 832 1.026 776 3592

UBS JARDIM PARANA 580 553 640 548 2321

UBS MARIA ISABEL 582 541 693 456 2272

UBS RIBEIRO 568 542 669 457 2236

UBS VILA OPERARIA 632 576 622 628 2458

OUTROS MUNICÍPIOS 457 423 351 310 1541
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ATENDIMENTO POR UBS / ESF
1º QUADRIMESTRE 2021
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PROCEDIMENTOS REALIZADOS
1º QUADRIMESTRE 2021
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EXAMES LABORATORIAIS
1º QUADRIMESTRE 2021
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NOTIFICAÇÕES COMPULSÓRIAS
JANEIRO - 2021

GECA CONJUNTIVI

TE

INTOXICAÇ

ÃO

EXÓGENA

VIOLÊNCIA

INTERPESSO

AL

AUTOPROV

OCADA

ACIDENTE

COM

ANIMAIS

PEÇONHENT

OS

SINDROME

GRIPAL

SINDROME

RESPIRATÓRI

A AGUDA

GRAVE

SINDROME

GRIPAL

PROFISSION

AL DA

SAÚDE

DENGUE

NOTIFICAÇÕES 109 23 6 8 2 883 54 20 15

109

23 6 8 2

883

54
20

15



NOTIFICAÇÕES COMPULSÓRIAS
FEVEREIRO - 2021
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NOTIFICAÇÕES COMPULSÓRIAS
ABRIL - 2021
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INTERNAÇÕES
JANEIRO 2021

JANEIRO

Santa Casa 138

Hospital Regional 59

Psiquiatria Garça 3

Sta. Casa Osvaldo Cruz 2

HC Marília 10

Sta. Casa Presidente Prudente 1

Hosp. Irmãos Penteado 1

Psiquiatria Adamantina 2
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INTERNAÇÕES
FEVEREIRO 2021

FEVEREIRO
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INTERNAÇÕES
MARÇO 2021

MARÇO

Santa Casa 159

Hospital Regional 102

Psiquiatria André Luiz Garça 1

H.C. Marília 9

Santa Casa Paraguaçu Paulista 12

Santa Casa Marília 3

Hosp. Espirita Marília 2

Santa Casa Palmital 3

Santa Casa Tupã 5

Adamantina 1

Hosp. Herculândia 1

HMA 1

Hosp. Amaral Carvalho 1
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INTERNAÇÕES
ABRIL 2021

ABRIL
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Psiquiatria Adamantina 1

HC Marília 3
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Sta. Casa Paraguaçu Pta. 1
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Hospital Bauru 1
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INTERNAÇÕES
1º QUADRIMESTRE 2021

SANTA CASA ASSIS; 60,5%
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MÉDIA PERMANÊNCIA

JANEIRO - 2021
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ORTOPEDIA/STA. CASA MARÍLIA

CLÍNICA COVID/STA. CASA PALMITAL

UTI HOSPITAL IRMAOS PENTEADO
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CARDIOLOGIA/HRA

PSIQUIATRIA/HRA

PSIQUIATRIA/GARÇA

CLÍNICA MÉDICA/H.C. MARÍLIA

UTI/H.C. MARÍLIA

ORTOPEDIA/H.C. MARÍLIA

UTI COVID/PARAGUAÇU PAULISTA

PSIQUIATRIA/ADNDRÉ LUIZ DE GARÇA

UTI/STA. OSVALDO CRUZ
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Média de Permanência em Horas



MÉDIA PERMANÊNCIA

FEVEREIRO - 2021
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IAMSPE/STA CASA

UTI/STA CASA

NEURO/STA CASA

MATERNIDADE/ STA CASA

CLÍNICA/ HRA

CIRURGIA /HRA

NAR/ HRA

PED/ HRA

UTI PED/ HRA

PSIQUIATRIA

ONCOLOGIA - OURINHOS

HMA / UNIMED

AMARAL CARVALHO / JAU

SANTA CASA PALMITAL

NÚMERO DE PACIENTES

L
O

C
A

IS
 D

E
 I

N
T

E
R

N
A
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Total de Pacientes
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PED/ HRA

UTI PED/ HRA

PSIQUIATRIA

ONCOLOGIA - OURINHOS

HMA / UNIMED

AMARAL CARVALHO / JAU

SANTA CASA PALMITAL
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Média de Permanência em Horas
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URO/ STA. CASA
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PED/ HRA

UTI PED/ HRA

PSIQUIATRIA
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AMARAL CARVALHO / JAU
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35

4

5

10

10

0

5

20

0

0

0

0

1

88

0

20

4

3

10

0

0

0

24

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

CLÍNICA/STA. CASA

ORTOPEDIA/ STA.CASA

PEDIATRIA/STA CASA

CIRURGICA/STA.CASA

VASCULAR/ STA.CASA

OTORRINO/STA.CASA

URO/ STA. CASA

CARDIO/STA.CASA

ANESTESIO/STA CASA

IAMSPE/STA CASA

UTI/STA CASA

NEURO/STA CASA

MATERNIDADE/ STA CASA

CLÍNICA/ HRA
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CLÍNICA/STA. CASA

ORTOPEDIA/STA.CASA

PEDIATRIA/STA CASA

CIRURGICA/STA.CASA

VASCULAR/STA.CASA

URO/STA. CASA

CARDIO/STA.CASA

UTI COVID/STA CASA

CLINICA COVID/STA CASA
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CLÍNICA/HRA
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UTI/HRA
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CIRURGICA/HRA

UTI COVID/HRA

ORTOPEDIA/HRA

CLÍNICA COVID/HRA

PSIQUIATRIA/HRA

PSIQUIATRIA/ADAMANTINA

PSIQUIATRIA/GARÇA

CIRURGICA/H.C. MARÍLIA

CLÍNICA MÉDICA/H.C. MARÍLIA

PEDIATRIA/H.C. MARÍLIA

CLÍNICA COVID/H.C. MARÍLIA

VASCULAR/H.C. MARÍLIA

NEUROCIRURGIA/H.C. MARÍLIA

HEMATOLOGIA/HC MARÍLIA

URLOGIA/HC MARÍLIA

ORTOPEDIA/H.C. MARÍLIA

UTI COVID/PARAGUAÇU PAULISTA

VASCULAR/STA. CASA PALMITAL
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PEDIATRIA/HRA

NAR/HRA

UTI/HRA

UTI PED/HRA

CIRURGICA/HRA

UTI COVID/HRA

ORTOPEDIA/HRA

CLÍNICA COVID/HRA

PSIQUIATRIA/HRA

PSIQUIATRIA/ADAMANTINA

PSIQUIATRIA/GARÇA

CIRURGICA/H.C. MARÍLIA

CLÍNICA MÉDICA/H.C. MARÍLIA
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VASCULAR/STA. CASA PALMITAL
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Média de Permanência em Horas



MÉDIA PERMANÊNCIA

MARÇO - 2021
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URO/ STA. CASA
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ANESTESIO/STA CASA

IAMSPE/STA CASA

UTI/STA CASA

NEURO/STA CASA

MATERNIDADE/ STA CASA

CLÍNICA/ HRA

CIRURGIA /HRA

NAR/ HRA

PED/ HRA

UTI PED/ HRA

PSIQUIATRIA

ONCOLOGIA - OURINHOS

HMA / UNIMED

AMARAL CARVALHO / JAU

SANTA CASA PARAGUAÇU PTA.
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PED/ HRA

UTI PED/ HRA

PSIQUIATRIA
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SANTA CASA PARAGUAÇU PTA.
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Média de Permanência em Horas

25

27

9

27

10

0

5

10

1

0

4

0

0

8

0

14

7

4

2

1

0

1

1

0 5 10 15 20 25 30

CLÍNICA/STA. CASA

ORTOPEDIA/ STA.CASA

PEDIATRIA/STA CASA

CIRURGICA/STA.CASA

VASCULAR/ STA.CASA

OTORRINO/STA.CASA

URO/ STA. CASA

CARDIO/STA.CASA

ANESTESIO/STA CASA

IAMSPE/STA CASA

UTI/STA CASA

NEURO/STA CASA

MATERNIDADE/ STA CASA
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NÚMERO DE PACIENTES

L
O

C
A

IS
 D

E
 I

N
T

E
R

N
A

Ç
Ã

O

Total de Pacientes

29

2

7

8

14

0

8

46

0

0

18

0

0

45

0

30

4

4

22

0

0

0

10

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

CLÍNICA/STA. CASA

ORTOPEDIA/ STA.CASA

PEDIATRIA/STA CASA

CIRURGICA/STA.CASA

VASCULAR/ STA.CASA

OTORRINO/STA.CASA

URO/ STA. CASA

CARDIO/STA.CASA

ANESTESIO/STA CASA

IAMSPE/STA CASA

UTI/STA CASA

NEURO/STA CASA

MATERNIDADE/ STA CASA

CLÍNICA/ HRA

CIRURGIA /HRA

NAR/ HRA

PED/ HRA

UTI PED/ HRA

PSIQUIATRIA
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ATENDIMENTOS POR MUNICÍPIO
1º QUADRIMESTRE 2021
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PACIENTES NA UPA POR HAS DESCOMPENSADA
1º QUADRIMESTRE 2021
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RESÍDUOS TIPO A / KG
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CONSIDERAÇÕES FINAIS

Conclui-se que os indicadores de desempenho são ferramentas importantes desenvolvidas como a finalidade de

monitorar e avaliar o processo de trabalho de toda a equipe, a qualidade e eficiência prestada no atendimento ao

paciente, garantindo o aprimoramento constante e eficaz, das ações de vigilância em saúde

Todos os dados que compõe as produções e indicadores apresentados foram gerados pelo sistema de gestão

Wareline e suas ferramentas, além de contar com relatórios quantitativos e qualitativos do Departamento de T. I. e do

setor deVigilância Epidemiológica.

Josiane Luiza Monice

Gestora – UPA

Luciana Almeida

Vigilância Epidemiológica – UPA

Milena Giovana Pereira R. da Silva

Agente Administrativo – UPA

João Victor Lopes Maia

Departamento de T.I. – UPA


